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Leidarvisir ad rannsdéknarskyrslu Epic Stays

bessi rannsdknarskyrsla, med titlinum "porfin fyrir gistingu i 6hefdbundinni ferdapjénustu um alla Evrépu”, er
yfirgripsmikil greining sem midar ad pvi ad kanna kosti, askoranir og helstu drifkrafta i eftirspurn eftir gistingu i
6hefébundinni ferdapjonustu (ATA) um alla Evrépu. bessi skyrsla er lykilitkoma Epic Stays-verkefnisins,
frumkvaedis sem midar ad pvi ad stydja smafyrirtaeki i 6hefdbundnum ferdapjénustu med pvi ad bjéda upp a
fraedsluefni, verkfaeri og nystarlega ramma. Sérstakur dhersla er 16gd 4 16nd eins og irland, Nidurlénd, island, italiu
og Sloveniu, enda endurspegla pessi svaedi fidlbreyttar parfir, reglugerdarumhverfi og taekifeeri innan evrdopsks
geira 6hefdbundinna gististada.

Markhopar, tilgangur og moguleg ahrif Epic Stays-verkefnisins

Epic Stays-verkefnid beinist ad sma- og medalstorum ferdapjonustufyrirtaeekjum, stofnunum sem veita starfs- og
menntunarpjalfun (VET) og hagsmunaadilum innan stadbundinnar ferdapjénustu til ad kynna sjalfbzerar, einstakar og
upplifunarikar gistiméguleika. Med pvi ad einblina & parfir veitenda éhefdbundinnar gistingar studlar verkefnid ad
endurvakningu dreifbylis og stydur efnahagsleg, félagsleg og umhverfisleg markmid um allt Evréopu. Med pessari
skyrslu stefnir Epic Stays-verkefnid ekki adeins ad pvi ad varpa ljdsi @ ndverandi strauma og eftirspurn heldur einnig
ad utvega hagsmunaadilum framkvaemanlegar adferdir, faerni og innsyn sem naudsynleg er til ad sigla og skara fram
ur i sibreytilegu landslagi 6hefdbundinna gistimoguleika i ferdapjonustu.

Aodferdafraedi

Vinnsla pessarar skyrslu fél i sér itarlega yfirferd og greiningu 4 ébeinum gagnaheimildum, stefnumadtandi skjélum og
videigandi freedilegri heimildasafni til ad setja ATA i samhengi vid vidtaekari strauma og reglugerdir. P6 ad skyrslan sé
takmorkud vegna pversnids-adferdar sinnar, veitir han yfirlit yfir 4stand geirans arié 2024, par sem fram koma nyjar
parfir og taekifeeri. bessi frumstaed, eigindleg nalgun gerdi kleift ad kanna itarlega malefni sem tengjast tilteknum geira
og varda samstarfslond, auk pess sem alpjédleg sjonarmid um sjalfbaerni og dreifbylisadgerdir voru baett vid.

Uppbygging pessarar rannsdknarskyrslu
Skyrslan er skipul6gd i sjo meginhluta, sérstaka kafla sem mida ad pvi ad byggja upp samhangandi skilning a geira
6hefébundinna gististada, med aherslu & badi freedilegu og hagnytu viddir sjalfbaerrar préounar ATA.

Kafli 1 kynnir innleidingu i evrépska geira 6hefdbundinna gististada og veitir yfirlit 4 hasstigi yfir vaxandi eftirspurn
eftir slikri gistingu i Evrépu. Hann kynnir hugmyndina um ATA (alternative tourism accommodation), skilgreinir
einstaka eiginleika hennar sem adgreina hana fra hefébundnum hételum og undirbyr svidid med umfjéllun um
vidtekari félags- og efnahagsleg og umhverfisleg avinning ATA, svo sem moguleika hennar til ad stydja
dreifbylisbuskap, efla menningararfleifd og maeta sibreytilegum veentingum ndtimaferdamanna.

{ 2. kafla skyrslunnar er fjallad itarlega um evrépskt stefnumaétunarumhverfi sem hefur ahrif 4 gistingu i 6hefdbundinni
ferdapjonustu. bar er skodud stefna a vettvangi ESB, svo sem Grana stefna Evrépu (European Green Deal) og
Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera proun (SDGs), og tengsl peirra vid ATA. bar & eftir koma
landstengdar innsynir med sérstakri greiningu 4 irlandi, Hollandi, islandi, italiu og Sléveniu. Hvert landskafli skodar
stadbundin askoranir, svo sem reglugerdarbundnar takmarkanir, prysting 4 hisnaedismarkadi og umhverfissjonarmid,
og veitir pannig fjolbreytta mynd af st6du mismunandi sveeda innan ATA-geirans.

3. kafli kynnir samantekt fraedilegra rannsékna 4 ATA, par sem skodud eru pemu eins og sjalfbaerni, stafraen truflun og
neytendaheettir. Einnig er flokkad mismunandi tegundir ohefdbundinna gististada, par a medal buatique-hdtel,
vistgistingar og heimagistingu, auk pess sem raett er um hlutverk vettvanga eins og Airbnb i ad lydraedisvaeda ATA- -
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valkosti. bessi hluti festir skyrsluna i traustum fraedilegum rannsédknum og bydur upp a innsyn sem stadfestir markmid
og tillégur verkefnisins.

Byggt & bdkmenntaskoduninni kynnir kafli 4 heildstaett heefniramma sem er sérsnidinn ad ferdapjénustufyrirtaekjum
sem starfa innan ATA-geirans. Ramminn dregur fram kjarnahafni sem naudsynleg er til sjalfbaerrar og farszellar
stjérnunar & ATA, svo sem stafreena laesi, vidskiptavinavidskipt og umhverfisvernd. bessar haefnipaettir pjona sem
grunnvisir fyrir fyrirtaeki sem leitast vid ad uppfylla ndtimaleg vidmié um abyrga og samkeppnishaefa ferdapjénustu.
Kafli 5 inniheldur SWOT-greiningu og stefnumétandi kortlagningu gagnvart sjalfbzernistefnum sem veitir styrkleika-,
veikleika-, taekifeera- og ognargreiningu (SWOT) og kortleggir nidurstddurnar gagnvart lykilstefnum um sjalfbaerni.
Hann veitir yfirlit yfir hvernig ATA samraemist alpjodlegum sjalfbarniverkefnum og fjallar um sérteeka styrkleika og
askoranir geirans. SWOT-greiningin greinir einnig sveedi til vaxtar og nyskdpunar og kynnir skyra stefnu fyrir ATA-
fyrirtaeki sem stefna ad pvi ad auka sjalfbaerniflutning sinn.

6. kafli kynnir safn framkvaemanlegra tillagna sem atladar eru til ad hjalpa ferdapjonustufyrirtaekjum, VET-stofnunum
og stefnumdtendum ad efla sjalfbaeran og polinn ATA-geira. Ahersla er 16gd 4 ad efla patttoku heimamanna, innleida
hringrasarhagkerfisvenjur og nyta stafraen verkfaeri til markadssetningar og stjérnunar.

i lokakaflanum er ad finna véldan lista yfir heimildir og frekari trraedi sem stydja greiningu skyrslunnar. Pessi trraedi
veita hagsmunaadilum adgang ad frekari rannséknum, stefnumdtunarrammum og bestu starfshattum sem geta stutt
vid langtimaprdéun og sjalfbaerni ATA-geirans.

Adalahersla pessarar rannsoknarskyrslu
Skyrslan leggur dherslu a naudsyn sampeaetts, haefnismidads ndlgunar a valfrjalsa gistingu i ferdapjénustu um alla

Evréopu. HUn vidurkennir umbreytingarkraft pessa gistingarforms og dregur fram hvernig skipulogd stefna, byggd a
stefnumorkunarvitund og hagnytri feerni, getur haft veruleg ahrif & ferdapjénustugeirann. Rannsdknarskyrsla Epic
Stays stefnir ad pvi ad utvega fjdlbreyttum hagsmunaadilum — par 8 medal sma- og medalstorum fyrirtaekjum (SMF),
stadbundnum ferdapjonustuadilum, stefnumdtendum og stofnunum sem veita starfsnam og starfsmenntun (VET) —
naudsynlega faerni, pekkingu og verkfeeri til ad taka upp og innleida sjalfbaerar adferdir a skilvirkan hatt. bessi tviskiptu
ahersla a stefnumalaramma og hagnyta faerni tryggir ad adilar sem bjéda upp a gistingu i 6hefébundinni fer6apjénustu
(ATA) uppfylli ekki adeins reglugerdarstadla heldur leggi einnig virkan sess i vidtaekari sjalfbarnimarkmid.

Sérstaklega er 16gd dhersla & ad efla efnahagslega seiglu i dreifbyli. Onnur gistimoguleikar geta 6rvad stadbundna
efnahagskerfi, skapad atvinnutaekifeeri og studlad ad vardveislu menningararfs. Med pvi ad stydja ATA-likon eins og
vistgistingarstadi, buthdtel og samfélagsmidadar adgerdir eins og Albergo Diffuso, gerir skyrslan sér i hugarlund
ferdamannalandslag sem studlar badi ad umhverfisvernd og menningarlegum ekta. bessi likon samraemast vel
alpjodlegum sjalfbaerniverkefnum, par & medal Evrépsku graenu sattmalanum og sjalfbaernimarkmidum Sameinudu
pbjédanna (SDG), sem stydja ferdapjonustu med litlum umhverfisahrifum, endurreisn dreifbylis og samfélagsmidada
préun.

Rannsdknarskyrsla Epic Stays pjonar sem vegakort og veitir framkvaemanlegar upplysingar um pa haefni sem parf til
ad vafra um pennan sibreytilega geira. Hin kynnir ramma med grunn- og framhaldshafni — sem naer yfir stafraena
markadssetningu, umhverfisstjornun, samstarf vid heimamenn og upplifun gesta — sem gerir ATA-veitendum kleift ad
adlagast sibreytilegum vaentingum ferdamanna, nyta stafrena palla @ skilvirkan hatt og innleida sjalfbeerar
starfshaettir.
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Evrdopskt stefnumadtunarlandslag

Kortlagning evropskra og alpjodlegra stefnna um sjalfbaerni

pessi kafli lysir hvernig Epic Stays-verkefnid er kortlagt gagnvart evréopskum og alpjé8legum frumkvaedum, par 4 medal

graenu sattmalanum i Evrépu, sjalfbaernimarkmidum Sameinudu pjédanna og Tourism4SDGs-aatlun Ferdamalastofu

Sameinudu pjédanna.

Til ad hefja skyrsluna er yfirlit yfir nokkra lykilmaelikvarda gistirymis birt i t6flu 1 og t6flu 2. Gognum er safnad fra

ferdamalastofu hvers lands, UNWTO, pjédlegum fjolmidlum og World Travel and Tourism Council. bar sem nakvaemar

tolur eru aaetladar eda ekki enn tiltaekar eru télurnar skradar sem daetlanir eda nalganir.

Iceland Ireland Italy Slovenia
INTERNATIONAL - o s
3 milli 9.5 million 65 million 6,2 million
O ARRIVALS 2023 2.3 millon
NUMBER OF 12,300 65,000 11 million 34,700
HOTEL 2023 estimate 2023 estimate 2023 estimate 2023 estimate
BEDROOMS
NIGHTS 2023 estimate 2023 estimate 2023 estimate 2023 estimate
MAIN COUNTRY
INTERNATIONAL USA USA Germany Germany
TOURIST ORIGIN
NUMBER OF &4* . . 4,000 80
HOTELS 50 approximately 150 approximately approximately approximately
NUMBER OF 3* 100 500 1078 100
HOTELS
Tafla 1. Helstu gistimet
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Netherlands

20 million

140,000
2023 estimate

122 million
2023 estimate

Germany

1125
approximately

300



Iceland Ireland Italy Slovenia Netherlands

TOURISH
CONTRIBUTION 8.6% 4.8 13% 12% 4.3%
TO GDP
AVERAGE DAILY
REVENUE PER RevPAR of
AVAILABLE RevPAR of £120 approximately RevPAR of €102 RevPAR of €55 RevPAR of £95
ROOM (REVPAR) €90
OCCUPANCY
RATE 75% in 202 72% in 2022 68% in 2022 65% in 2022 T% in 2022
NUMBER OF
CAMPSITES 200 approx. 200 approx 1,500+ 100 approx. 2,000+

Tafla 2. Helstu gististodvarmeelikvardar

Hinn Evrépski greeni samingur (e. European Green Deal)

Evrépska greena stefnan er heildstaett safn stefnumadtandi adgerda og aaetlana sem Evrépusambandid (ESB) hefur sett
fram til ad takast & vid umhverfisaskoranir og studla ad sjalfbaerri préun (Consilium, 2021). HUn var kynnt i desember
2019 sem lykilpattur i adgerdum ESB til ad verda fyrsta loftslagshlutlausa heimsalfan arid 2050. Helstu markmid
Evropsku greenu stefnunnar eru medal annars ad draga Ur nettd losun grédurhudsalofttegunda um ad minnsta kosti
55% arid 2030 midad vid 1990, grodursetja 3 milljarda vidbodtartrjda i ESB fyrir 4rid 2030 og verda fyrsta
loftslagshlutlausa heimsalfan fyrir arid 2050. Sum helstu meginvidmidin til ad nd pessum markmidum eru medal
annars:

Loftslagshlutleysi: Ad na kolefnishlutleysi i losun grédurhusalofttegunda arié 2050 til ad bregdast vid

loftslagsbreytingum.

Hreinn orka: Ad feera sig yfir i sjalfbaerari og hringrasarhagkerfi med aherslu 4 endurnyjanlega orkugjafa og

aukna orkunytni.

Hagkvaem og sjalfbaer samgongur: AJ studla ad hreinni og snjallari samgéngum, par a medal Utbreidslu

rafmagnsbila og baettum almenningssamgéngum.

Liffjolbreytni: Verndun og endurheimt vistkerfa, med aherslu 4 ad stédva tap liffjolbreytni og studla ad

sjalfbaerri landbunadi.

Engin mengun: A0 draga Ur mengun og studla ad eiturefnalausu umhverfi med pvi ad takast 4 vid loft- og

vatnsgadi, Urgangsmal og notkun haettulegra efna.

e Hringrasarhagkerfi: Hvetja til endurnytingar, endurvinnslu og minnkunar urgangs til ad skapa hringrasar- og
sjalfbaerara hagkerfi.

e Stefna fra byli til bords: AJ tryggja sjalfbeerara og polmiklu feedukerfi, med dherslu & ad efla heilbrigdar og

umhverfisveenar landbunadarvenjur.

9 EPIC STAYS HONNUN NYSTARLEGRA GISTINGA |
FERDAMENNSKU



e Réttlat umskipti: Ad tryggja sanngjérn og patttokumidud umskipti fyrir oll svaedi og geira sem verda fyrir
ahrifum af feerslunni yfir i graent hagkerfi, med aherslu a atvinnuskdpun og félagslegt réttlaeti.

pad eru nokkur svid par sem vid sjdaum samleitni milli Evrépsku graenu stefnunnar og Epic Stays-verkefnisins okkar,
par @ medal:

e Umhverfis- og samfélagsleg sjalfbaerni — vid einbeitum okkur ad gististodum sem eru a landsbyggdinni,
nystdrlegir og hafa sterka umhverfis- og samfélagslega sjalfbaernistefnu.

e Lifmagn — morg gististadirnir sem vid kynnum i handbdkinni leggja sitt af mérkum til stadbundinna vistkerfa,
til deemis med patttoku gesta, samfélagspatttoku og frasdgnum af villtu dyralifi og nattaru.

e Hringrasarhagkerfi

Markmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préoun (SDG)

Arid 2015 sampykktu 6l adildarriki Sameinudu pjédanna 2030-dagskrana um sjalfbaera préun, sameiginlega syn fyrir
frid og velmegun { heiminum sem gagnast baedi mannkyninu og umhverfinu. | midju pessarar dagskrar eru 17 markmid
um sjalfbaera préun (SDG), sem pjéna sem bryn akall um alpjoédlegt samstarf milli pjéda 6had préunarstédu peirra.
bessi markmid leggja aherslu 4 ad adgerdir til ad berjast gegn fataekt og takast a vid vidkveemni verdi sampeettar i
frumkvaedi til ad efla heilbrigdis- og menntunarpjénustu, draga Ur misrétti og studla ad efnahagslegri préun. Samhlida
leggja pessi markmid dherslu & mikilvaegi pess ad takast 4 vid loftslagsbreytingar og vernda sjavar- og landvistkerfi (Sp,
2024).

Markmidin hafa ordid ad nyjum alpjédlegum stadli fyrir préun. Megintilgangur peirra er ad enginn verdi skilinn eftir.
17 markmidin eru:

SUSTAINABLE ™ &
DEVELOPMENT \J %un¥ ALS

NO GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

QUALITY GENDER CLEAN WATER
EDUCATION EQUALITY AND SANITATION

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION

10 REDUCED §4q SUSTAINABLE CI RESPONSIBLE
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE

INEQUALITIES MUNITIES CONSUMPTION
AND PRODUCTION

13 foor 14 wovwe 19 oiine

'I PEACE, JUSTICE PARTNERSHIPS
AND STRONG FOR THE GOALS
INSTITUTIONS

¥ @

Tafla 3. 17 sjélfbaernimarkmidin — https://www.un.org/sustainabledevelopment/news/communications-material/

Fer0apjonustuforrit Sameinudu pjédanna og Alpjédlegra ferdamalapings
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(UNWTO) fyrir sjalfbaer prounarmarkmidin

Ferdapjonusta fyrir sjdlfbaer préunarmarkmidin (Tourism4SDGs), sem Fer@amalastofa Sameinudu pjédanna (UNWTO)
bréadi, var honnud til ad studla ad framgangi sjalfbaerrar préunar i gegnum ferdapjénustu. Azetlunin dregur fram
moguleika ferdapjénustunnar til ad studla ad framgangi allra 17 sjalfbarnarmarkmidanna (SDGs) sem sja ma i mynd
1, med sérstakri dherslu @ markmid 8 (Vaent starf og efnahagslegur voxtur), markmid 12 (Abyrg neysla og framleidsla)
og markmid 14 (Lif undir vatni). Markmid sem beinast ad pvi ad efla patttokuhaefan efnahagsvoxt, studla ad
sjalfbaerum starfshattum i framleidslu og neyslu og vernda sjavarumhverfi (UNWTO, 2018).

Tafla 4. Ferdapjonustan fyrir sjalfbaer préunarmarkmidin (Tourism4SDGs) dztlunin

17 1

1 6 PARTNERSHIPS

PEACE & FOR THE NO

1 5 JUSTICE GOALS POVERTY 2

LIFE : 76R0
ON LAND .

14 LIFE - 600

HEALTH &
BELOW WATER WELL-BEING

TOURISM B

CONSUMPTION AND GENDER 5
PRODUCTION EQUALITY

1 CLIMATE
ACTION

CLEANWATER
& SANITATION

REOUCED [ . AFFOBABLEE 6

INEQUALITIES
INDUSTRY, DECENT WORK

10 / INNOVATION® | ¢ £coNomIC
¢ INFRASTRUCTURE GROWTH

B 8

Tafla 4. Ferdapjdnusta fyrir sjalfbaer markmidin (Tourism4SDGs) azetlunin

Helstu framlag ferdapjonustunnar til markmida sjalfbzerrar préunar
Hagkvaem ahrif (markmid 8): Ferdapjonusta er mikilveegur drifkraftur efnahagsvaxtar 4 heimsvisu og skiptir allt ad

10% af vergri landsframlei@slu heimsins. Ferdapjonustugeirinn skapar atvinnutaekifzeri, einkum  préunarlondum, og
getur studlad ad saemilegum vinnuskilyrdum og sjalfbeerum efnahagsvexti (World Tourism Organization og United
Nations Development Programme, 2018). Fer8apjénusta er lykilpattur i ad draga ur fatekt og efla framfaerslu,
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sérstaklega a svaedum sem eru had ferdapjénustu.

Umbhverfisstjornun (markmid 12 og 14): Ferdapjénusta getur hvatt til dbyrgra neyslu- og framleidsluvenja med pvi ad
stydja sjalfbaerar adferdir vid audlindanotkun, Urgangsstjornun og orkunytni. Hin getur einnig hvatt til verndar hafsins
med pvi ad studla ad sjalfbeerum athéfnum sem lagmarka neikvaed ahrif a strandsvaedi og hafsvistkerfi (World Tourism
Organization and United Nations Development Programme, 2018). Ferdapjonustugeirinn getur dregid ur
vistferilsporinu sinu og stutt vid langtima umhverfisverndaratok med pvi ad hvetja til sjalfbaerra ferdamannavenja.
Umhverfisabyrgd (markmid 12 og 14): Ferdapjonusta getur hvatt til abyrgra neyslu- og framleidsluvenj

Félagsleg patttaka (markmid 5 og 10): Ferdapjonustan getur gegnt lykilhlutverki i ad efla jafnrétti kynjanna (markmid
5) og draga ur misrétti (markmid 10) med pvi ad bjoda konum, jadarsettum hépum og heimamonnum efnahagsleg
teekifaeri. Atvinnu- og frumkvodlamoguleikar tengdir fer6apjonustu geta veitt pessum hépum leid til ad efla sig og
bzeta félagslega og efnahagslega st6du sina (UNWTO, 2018).

Vettvangurinn Tourism4SDGs

Vettvangurinn Tourism4SDGs

Vettvangurinn Tourism4SDGs.org er samstarfsrymi & netinu sem pjénar sem lykilatak til ad efla framlag
ferdapjonustunnar til Heimsmarkmida Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun (SDGs). Vettvangurinn hvetur
hagsmunaadila innan ferdapjénustugeirans til ad tileinka sér sjalfbaerar starfshaettir, deila arangursrikum verkefnum
og leggja sitt af morkum til ad nd Heimsmarkmidunum. Forritid bydur upp a fjolbreytt Urredi, par 8 medal
daemaskyrslur, rannsdknir og stefnumédtunarleidbeiningar, til ad efla sjalfbaerar ferdapjonustuadferdir & heimsvisu —
og gera fer6apjonustuna ad drifkrafti fyrir patttokumidada, sanngjarna og umhverfislega abyrga préun (UNWTO, d.d.).
Vettvangurinn er hannadur til ad na til fjdlbreyttra hagsmunaadila—stjornvalda, fyrirtaekja, ferdaman

Vettvangurinn er hannadur til ad na til fjolbreyttra hagsmunaadila — stjérnvalda, fyrirtaekja, ferdamanna og
fraedimanna (sja mynd X). bessi uppbygging audveldar skiptum 4 pekkingu og bestu starfshattum & sama tima og hdn
hvetur til innleidingar adgerda sem samraema ferdapjonustustarfsemi vid Aaetlun Sameinudu pjédanna um sjalfbaera
bréun til arsins 2030, i gegnum prja meginstodir: Laerdu, Deildu og Taktu skrefid (UNWTO, d.d.), sem ekki adeins studla
ad menntun heldur einnig efla merkingarbzera samvinnu milli hagsmunaadila, sem gerir peim kleift ad vinna saman
ad sjalfbzerari ferdapjonustugeira.
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Tafla 5. Vettvangur Tourism4SDGs.org

International
Organization

{ gegnum petta samstarfsrymi geta notendur fengid adgang ad fjolbreyttum Grraedum, lagt fram eigin nidurstédur og
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deilt verkefnum sem tengjast ferdapjonustu og sjalfbaerri préun. Vettvangurinn gerir notendum kleift ad efla
merkingarbaerar umraedur, deila nystarlegum frumkvaedum tengdum sjalfbaerri préun og innleida sjalfbaernistefnur i
ferdapjonustu (UNWTO, 2018). bPad er hannad til ad audvelda sampaettingu sjalfbaerni i ferdadaetlanagerd, hjalpa
hagsmunaadilum Ur ymsum geirum ad leggja mun betur sitt af mérkum til ad na markmidum sjalfbaerrar préunar — og
veita geiranum verkfeeri til ad verda drifkraftur jakveedra breytinga, sem studlar ad vidtaekari markmidum
Dagsskraarinnar 2030 (UNWTO, 2018).

Innri prounarmarkmid (IDGs)

Innri prounarmarkmidin (IDGs)

Innri préunarmarkmidin (IDGs) eru safn viddanna sem honnud eru til ad beeta vid og stydja sjalfbaernimarkmid
Sameinudu pjédanna (SDGs) med pvi ad einbeita sér ad faerni i mannlegum vexti og préun og getuuppbyggingu. Fyrir
Epic Stays geta frumkvodlar sem sampaetta IDGs vid SDGs skapad heildstaeda sjalfbaera nalgun a valfrjalsa gistingu i
ferdapjonustu.

THINKING - Cognitive Skills

RELATING - Caring for Others and The World

COLLABORATING - Social Skills

ACTING - Enabling Change

Tafla 6. Innri préunarmarkmid

1. Veruvera

Tryggir ad einstaklingar séu jardtengdir, einleegir og faerir um ad leida sjalfbaerar og uppfyllandi starfsferdir. bad krefst
bess ad einstaklingar einbeiti sér ad persénulegum vellidan, einlaegni og sidferdislegri dbyrgd. Hvetur frumkvodla til
ad forgangsrada andlegri og likamlegri heilsu sinni, sem og heilsu starfsfdlks sins og gesta.

2. Hugur

Eykur getu til nyskdpunar, lausnar vandamala og ad taka upplystar dkvardanir sem gagnast baedi fyrirteekinu og
umhverfinu. Felur i sér gagnryna hugsun, flokidstjérnun, sjénarhornstaka, merkingagerd og langtimasyn. Leggur
aherslu a mikilveegi ihugunar- og greiningarfeerni vid ad takast a vid vidskiptaleg verkefni.

3. Tengsl

Skapar jakveett og umburdarlynt umhverfi sem eflir upplifun gesta og studning samfélagsins. Einbeitir sér ad
millilmannahafileikum, samkennd og menningarlegum naemni. Hvetur til ad byggja upp sterk tengsl vid gesti,
starfsmenn, heimabyggdir og adra hagsmunaadila.
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4, Samvinna

Byggir upp samvinnumenningu sem nytir fjdlbreytta styrkleika og audlindir til ad auka ahrif og nyskdpun. Einbeitir sér
ad teymisvinnu, samstarfi og sameiginlegri adgerd. Studlar ad gildi pess ad vinna saman innan fyrirtaekisins og med
utanadkomandi samstarfsadilum til ad na sameiginlegum markmidum.

5. Adgerdir

Tryggir ad starfsemi fyrirteekisins sé i samraemi vid vidtaekari sjdlfbaernimarkmid og studli jakveett ad samfélaginu og
planetunni. Felur i sér sidferdileg og sjalfbzer adgerdir, framsaekid forystuhlutverk og dbyrga vidskiptahaetti. Hvetur til
bess ad tekin séu apreifanleg skref til ad draga Ur umhverfisdhrifum og stydja félagslega velferd.

2 Thinking
Cognitive Skills

Critical Thinking

Complexity
Awareness

3 Relating
Caring for Others
and the World

Appreciation
Connectedness

Humility

4 Collaborating

Social Skills

Communication
Skills

Co-creation Skills

5 Acting
Enabling Change

Courage
Creativity

Optimism

Inclusive Mindset
and Intercultural
Competence

Perspective Skills

Empathy and
Compassion

Perseverance
Sense-making
Long-term Trust
Orientation and

Visioning Mobilisation Skills

Tafla 7._https://innerdevelopmentgoals.org/

| samraemi vid SDG — Markmid um sjalfbaera préun

Samraming innri préunarmarkmida (IDGs) "Veru, hugsunar, tengsla, samstarfs og adgerda" vid sjalfoaernimarkmidin
(SDGs) tryggir ad Epic Stays skuldbindur sig til alpjodlegrar sjalfbaerni og sidferdilegra starfshatta, sem eykur
truverdugleika og traust medal fyrirtaekja, umhverfismedvitadra ferdamanna og hagsmunaadila. Pessi samraming
tryggir nyskdpun, rekstrarhagkvaemni, samkeppnisforskot, nysképun og ahaettustyringu, 4 sama tima og han studlar
jakveett ad samfélaginu og umhverfinu. Med pvi ad sampaetta vellidan, gagnryna hugsun, samkennd, teymisvinnu og
sjalfbaerar adgerdir vid tilteknar markmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun getur Epic Stays byggt upp polmikil
og abyrg ferdapjonustugistihius og prdad frumkvodla sem stydja vid langtimadrangur og arfleifd sjalfbaerni.

Hvernig virkar petta pa? Innri préunarmarkmidin (IDGs) um "ad vera, ad hugsa, ad tengjast, ad vinna saman og ad
bregdast vid" eru mikilveeg og gagnleg fyrir Epic Stays-frumkvédla svo ad peir na persénulegum og faglegum vexti og
tryggi ad peir préa naudsynlega mannlega faerni fyrir sjalfbaerar og ahrifarikar vidskiptahaetti. bessi markmid eru
lykilatridi fyrir Epic Stays par sem pau efla vellidan, gagnryna hugsun, milliimannleg tengsl, teymisvinnu og
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sidferdislegar adgerdir ferdapjonustufrumkvodla. Med pvi ad innleida pessa faerni getur Epic Stays skapad nystarlegar,
ekta og sjalfbaerar ferdaupplifanir sem hofda til nutimaferdalanga. Ad lokum hjalpa innri préunarmarkmidin (IDGs) ad
byggja upp pbolugt og sjalfbaert net smaerri ferdapjonustufyrirtaekja sem studlar ad endurvakningu dreifbylis og eflingu
sjalfbaerrar ferdapjonustu um alla Evrépu. [ naesta kafla synum vid hvernig haegt er ad nota innri préunarmarkmidin
(IDGs) og sampaetta pau vid Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna (SDGs) til ad adstoda frumkvddla Epic Stays vid ad
innleida eftirfarandi gdda vidskiptahaetti.

Velferd frumkvodla, starfsmanna, gesta og samfélaga

Heildraen dbyrg proun ferdapjonustufyrirteekja og samfélaga

Baeta samskiptahaefni, patttoku hagsmunaadila og samfélags

Bata vidskiptaadferdir sem eru sidferdilega réttlatar, dbyrgar og sjalfbaerar.
Auka seiglu og adlogunarhaefni

Tryggja markadsgreiningu og samkeppnisforskot

Tryggja langtima sjalfbaerni, velferd samfélagsins og efnahagslegan avinning
Studla ad menningu sifelldrar préunar og umbdta

NV RWN PR

Naesti hluti synir nokkur deemi um hvernig IDG-arnir geta verid samstilltir vid SDG-markmidin til ad na fram betri
sampaettum vidskiptahattum Epic Stays. Mundu ad haegt er ad nota hvada IDG sem er med hvada vidskiptahatt sem
er. betta eru faerni sem hagt er ad sampaetta i hvada vidskiptahatt sem er (par med talid hvada stefnu sem er byggda
a SDG-markmidum).

Stefna 1: Velferd frumkvodla, starfsmanna, gesta og samfélaga
Innri préunarmarkmid (IDGs)

IDG 1 Veruastand/Sjalf

IDG 2 Hugur/Vitund

IDG 3 Tengsl/Umhyggja

IDG 4 Samvinna/Umhyggja

IDG 5 Adgerdir/Haefni

Markmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun
Markmid 3 (Gott heilsufar og velferd)
Markmid 4 (Geedamenntun)

GOOD HEALTH QUALITY
AND WELL-BEING EDUCATION

“w/> N

Helstu atridi til ihugsunar

IDG 1 (Veruvera — forgangsrada vellidan) Med pvi ad forgangsrada vellidan geta adilar sem bjéda upp a
6hefébundna ferdamennsku gistingu nysképun og maett fjolbreyttum porfum gesta sinna. bessi nalgun tryggir ad
badi frumkvodlar, starfsmenn og gestir haldist andlega og likamlega heilbrigdir, sem leidir til sjalfbzerari og
anzegjulegra starfsferils.

IDG 5 (Adgerdir — Ad bjoda upp a einstakar upplifanir) Ad bjéda upp a ekta og einstakar upplifanir eykur
addrattarafl gististadanna.

Ein nalgun er heildraen vellidan. betta felur i sér ad einblina & heildraena vellidan peirra sjalfra, starfsfolks peirra og
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gesta peirra. betta felur i sér ad vera IDG-eiginleikar, t.d.:

e IDG 3 (Tengsl - Vera ekta) Ad tryggja ekta og einstaka gistingu og upplifanir sem endurspegla personuleg
gildi og stadbundna menningu.

e IDG 2 (Hugsun — Ad vera abyrgur) Ad skuldbinda sig til langtima sjalfbzerra og sidferdilegra starfshatta sem
gagnast badi umhverfinu, starfsfélki og samfélaginu.

Samraming SDG og IDG

IDG 1 (Veru), IDG 2 (Hugsun/Vitund), IDG 3 (Tengsl/Umhyggja), IDG 4 (Samstarf/Umhyggija), IDG 5 (Adgerdir) med
SDG 3 (Gott heilsufar og velferd), SDG 4 (Gaee6amenntun)

STA 3 (Gott heilsuastand og vellidan) + IDG 1, 2, 3, 4, 5:
e brda og tryggja langtima heilbrigdar vidskiptalegar nalganir sem studla ad velferd allra.
e Veita gestum upplysingar og vinnustofur um samfélagid a stadnum.
e Innifela vellidan, umhverfisdbyrgd og samfélagsabyrgd i pakka.

Markmid 4 (Gaedamenntun) + IDG 4, 5:

e Tryggja geedamenntun og efla taekifaeri til simenntunar med pvi ad bjéda upp & sjalfbaerar
ferdapjonustuadferdir og feernipréunarpréogramm

e Bjoda upp & Urraedi, namskeid og studning, til deemis Epic Stays, til ad hjalpa starfsfélki ad vaxa faglega.

e Buatil menningu sem byggir 4 endurgjof par sem starfsmenn og gestir geta gefid endurgjof med velferd i
fyrirrami.

Stefna 3: Auka millilmannlega faerni, patttoku hagsmunaadila og samfélags
Innri préunarmarkmid (IDG)

e IDG 1 Veruastand/sjalf

e IDG 2 Hugsun/Vitsmunalegt

e IDG 3 Tengsl/Umhyggja

e IDG 4 Samstarf/Umhyggja

e IDG 5 Adgerdir/Haefni

Markmid sjalfbaerrar préunar (SDGS)
e Markmid 11 (Hagkvaemar borgir og samfélog)
e Markmid 17 (Samstarf um markmidin)

‘l PARTNERSHIPS

FOR THE GOALS

Helstu atridi til ihugsunar
IDG 1 (vera) IDG 4 samvinna] fyrir IDG 2 langtimastefnu og framtidarsyn visar til hafni til ad vera medvitadur um og
bréa og vidhalda stefnumdtandi syn sem forgangsradar sjalfbaerum vexti, framtaekjum taekifeerum og seiglu.
e Dbessi faerni felur i sér haefni til ad prda og vidhalda stefnumadtandi syn sem forgangsradar sjalfbserum vexti,
framtaekjum taekifaerum og seiglu.
e Haefnin felur i sér ad setja skyr, langtimaskammtimamarkmid og skapa framtidarsyn sem leidbeinir
akvardanatoku og vidskiptahattum, auk pess ad spa fyrir um og adlaga sig ad breytingum a markadi,
umhverfi og samfélagi til lengri tima.
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e Dbetta IDG gerir Epic Stays-frumkvodlum kleift ad méta skyra framtidarsyn fyrir reksturinn sem samramist
sjalfbaerum og sidferdilegum starfshattum. beir geta sett langtima markmid og métad stefnumadtandi
aeetlanir til ad na peim.

Samraming SDG og IDG

IDG 1 (Veru), IDG 2 (Hugsun/Vitund), IDG 3 (Tengsl/Umhyggja), IDG 4 (Samvinna/Umhyggja), IDG 5 (Adgerdir) med
SDG 11 (Hagkvaemar borgir og samfélég) og SDG 17 (Samstarf um markmidin)

Samraming og sampaetting IDG-vidmidanna vid vidtaekari markmid sjalfbaerra borga og samfélaga og samstarfsadila.

Markmid 11 (Hagkvaemar borgir og samfélog): par sem markmidin eru ad gera borgir og byggdir umburdarlyndar,
oruggar, seiglar og sjalfbeerar.

Stefnumotandi azetlanagerd [IDG 2 & 5]
e Stefnumdtandi aaetlanagerd getur studlad ad na fram markmidi 11 med pvi ad tryggja langtima
kolefnishlutleysi (t.d. minnka orkunotkun um 20%) a naestu 10 arum
e bréa daetlun um sjalfbaerni sem inniheldur orkusparandi uppfaerslur, uppsetningu endurnyjanlegrar
orkugjafa og kolefnisjéfnunarverkefni.

e Innleida sjalfbeerar vidskiptahaetti, svo sem teekni til vatnssparnadar og vatnsverndar, og koma a kerfi til
endurnytingar gratt vatn.

Menntun [IDG 3, 4 & 5]
e Fraeda starfsfalk, gesti og samfélog um vardveisluadferdir og notkun peirra til hagsbdta fyrir umhverfié og
hagsmunaadila.

Markmid 17 (Samstarf um markmidin) styrkja framkveemdarmaoguleika og endurvekja alpjédlegt samstarf um
sjalfbaera préun.

Samfélagslegir hagsmunaadilar og patttaka [IDG 2, 4 & 5] geta hjalpad fyrirteekjum ad nd markmidi 17 med pvi ad

e Taka patti langtimaumraedum eda vinnustofum sem fela i sér patttoku samfélagsins til ad raeda sjalfbaerni
og markmid um patttoku samfélagsins.

e Stofna langtimasamstarf vid 6nnur fyrirtaeki, sveitarstjornir, ferdamalastofur og menningarstofnanir til ad
kynna innanlands ferdapjonustu og stydja langtimafrumkvaedi.

e Samstarf vi0 sjalfbaernismidadar frjalsar félagasamtok og opinberar stofnanir til ad samraema adgerdir.
Myndud samstarf vid staGbundna handverksmenn og baendur sem bjéda vorur og pjonustu.

e Bj6did gestum upp a skodunarferdir og upplifanir sem varpa ljési @ stadbundna menningu og hvernig megi
vinna med samfélaginu 4 jdkveedan og ahrifarikan hatt, t.d. med patttoku i ruslahreinsun eda
sjalfbaerniverkefnum.

e Endurskoda og uppfaera stefnumétunaraatliunina reglulega til ad adlaga sig ad nyjum askorunum og
taekifaerum.
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Stefna 3: Baeta vidskiptaadferdir sem eru sidferdilega réttlatar, dbyrgar og sjalfbeerar.

IDG 1 Veru/Sjalf

IDG 2 Hugur/Vitund

IDG 3 Tengsl/Umhyggja
IDG 4 Samvinna/Umhyggja
IDG 5 Adgerdir/Haefni

Markmid 9 (I6nadur, nyskopun og innvidir)
Markmid 12 (Abyrg neysla og framleidsla)
Markmid 13 (Adgerdir gegn loftslagsbreytingum)

N

VA AY

<
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Helstu atridi til skodunar

[IDG 2 Hugsa/Gagnrynin hugsun] Hvetur til gagnrynnar og ihugandi hugsunar sem hjalpar frumkvédlum ad
nyskopun og leysa vandamal & skilvirkan hatt. | geiranum fyrir 6hefdbundna ferdamannagistingu er petta brynt, par
sem hann er mjog dynamiskur og drifinn afram af eftirspurn. Fyrirtaeki purfa ad kunna ad hugsa og adlaga sig ad
breytilegum straumum og askorunum sem eru naudsynlegar fyrir drangur.

Samraeming SDG og IDG

IDG 1 (Verund), IDG 2 (Hugsun/Vitund), IDG 3 (Tengsl/Umhyggja), IDG 4 (Samvinna/Umhyggja), IDG 5 (Adgerdir)
med SDG 9 (Idnadur, nyskdpun og innvidir) & SDG 12 (Abyrg neysla og framleidsla) & SDG 13 (Adgerdir gegn
loftslagsbreytingum)

Markmid 9 (I6nadur, nyskdpun og innvidir), IDG (1, 2, 5)

IDG 1 Verund, IDG 2 Kritiskt hugarfar & IDG 5 IDG 2 Kritiskt hugarfar: Stunda gagnryna hugsun a floéknum
svidum til ad vera medvitadur um og na dbyrgum, sidferdilegum og rekstrarlegum skilvirkni sem knyr fram
nyskopun i att ad sjalfbaerri valkostagistingu i ferdapjonustu.

IDG 5 Adgerdir: Fjarfesta i nyskapandi teekni sem stydur sjalfbaerar adferdir, svo sem orkusparandi gistikerfi
og adstodu til drgangsminnkunar. Innleida adrar umhverfislega abyrgar, enduruppbyggjandi adferdir sem
beinast ad loftslagsaeetlun, svo sem sdlarsellur, vindmyllur, sjalfbaer byggingarefni,
jardvegsendurreisnarsverkefni og permakulturlandslagsgerd.

STA 12 (Abyrg neysla og framleidsla) & STA 13 (Adgerdir gegn loftslagsbreytingum) IDG (2, 3, 4, 5)
IDG Sjénarhornsheaefni

18

IDG 2 Kritiskt hugarfar: Nota sjonarhornsheefni til ad skilja dlik sjénarmid, par & medal gesta, starfsmanna,
samfélaga og hagsmunaadila, og sampaetta menningarlega naemni og adgengi i allri kynningu og
starfshattum fyrirtaekisins.

IDG 3 Tengsl og 4 Samstarf: Taktu patt i samfélagi 4 stadnum til ad skilja parfir peirra og sjonarmid. ihugadu
og skildu parfir umhverfismedvitadra vidskiptavina pinna i gegnum samstarf, svo sem vinnustofur, kannanir,
umraedur og endurgjof. Spyrdu gesti um gildi peirra og vantingar vardandi abyrga neyslu.

IDG 5 Adgerdir: Hjalpadu til vid ad berjast gegn loftslagsbreytingum med pvi ad meta umhverfisfétspor pitt,
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t.d. med pvi ad meta matarnotkun, orkunotkun og Urgangsmagn, og innleida sidan stefnur til ad tryggja
sjalfbaera neyslu og draga ur orkunotkun og Urgangsmagni, t.d. med minnkun, endurnotkun, endurvinnslu,
sorp- og matarsorpstunnum og orkusparandi lysingu med skynjurum. Kynntu gestum sjalfbaerar
ferdamoguleika, svo sem almenningssamgongur og umhverfisveenar skodunarferdir.

Ad lokum, med pvi ad samraema og sampaetta Innri préunarmarkmidin (IDGs) vid Markmidin um sjalfbaera préun
(SDGs) getur Epic Stays byggt upp sterka sjalfbaerni- og fer6apjénustutilbod sem einblinir ekki adeins a ytri ahrif heldur
styrkir einnig innri getu og menningu. Epic Stays getur a skilvirkan hatt innlimad alpjédlega sjalfbaernistadla i starfsemi
sina, hvatt til nyskopunar, baett einstaka solurdk sin (USP), styrkt ordspor sitt og lagt verulegt af morkum til vidtaekari
markmida sjalfbzerrar préunar og samfélagsabyrgdar. bessi heildraeena nalgun tryggir ad fyrirtaekid haldist seigt og
sidferdilega réttlatt og hafi jakveed og varanleg ahrif 8 umhverfid og samfélagid. Ad lokum stydur pessi nalgun ekki
adeins langtimadrangur Epic Stays heldur leggur hun einnig verulega af moérkum til vidteekari markmida sjalfbaerrar
pbréunar um sjalfbeera og sidferdilega fer6apjénustu.

Innsyn inn i sértaekar lausnir fyrir hvert land

pessi kafli dregur fram helstu atridi fra hverju samstarfslondunum i tengslum vid Epic Stays-verkefnid. bessi atridi
innihalda sértaek deemi fra hverju landi um gistiadstodu, markmid og dskoranir i sjalfbaerni og sértaekar ahyggjur hvers
lands. Atridin sem hér eru sett fram eiga ekki ad veita teemandi yfirlit yfir 61l mal sem tengjast vidfedmu efni um valkosti
i gistingu i dreifbyli, heldur ad varpa ljosi 4 fjolbreytileika peirra mala sem geirinn stendur frammi fyrir, par 4 medal
vardandi stefnumaotun, umhverfisvernd, storf i dreifbyli og skopunarkraft i ferdapjonustu. Hvert land i verkefninu er
kynnt fyrir sig.

Ferdapjonustugeirinn & irlandi stendur & krossgdétum, stendur frammi fyrir verulegum askorunum en gripur einnig
teekifeeri til vaxtar, einkum 3 landsbyggdum sem bua yfir dnotudum moguleikum. Helstu mal varpa ljdsi 4 bryna porf
fyrir markvissan arangur: ad skapa storf i dreifbyli, efla sjalfbeera ferdapjénustu, bregdast vid alvarlegum skorti &
gistingu og uppfylla loftslagsskuldbindingar pjédarinnar. Nuverandi stefna er snidin ad pvi ad takast 4 vid pessar
askoranir og leggur pannig grunninn ad 6flugri og fjolbreyttri ferdapjonustu sem studlar ad efnahagslegum vexti a
sama tima og umhverfismarkmidum er komid 4 framfaeri. irland stendur frammi fyrir alvarlegum gistiskorti sem
kostadi ferdapjonustugeirann yfir 1,1 milljard evra arid 2023. bessi stada hefur versnad par sem irska rikisstjornin hefur
nytt gististadi fyrir ferdamenn til ad hysa fléttafélk og umsakjendur um alpjédlega vernd. b6 ad pessi adgerd sé
naudsynleg dregur hin ar frambodi gistinga fyrir gesti og setur ferdapjonustuna undir alag (RTE, 2023). Skorturinn er
sérstaklega alvarlegur a landsbyggdinni, sem undirstrikar bryn naudsyn nystarlegra lausna til ad auka gistirymi an pess
ad yfirbuga innvidi sveedanna. bessi stada felur i sér badi askorun og teekifaeri. Med pvi ad takast 4 vid skortinn a
gistirymum i ferdapjonustunni getur irland endurvakid efnahag landsbyggdarinnar, skapad storf og ladad alpjédlega
gesti til sidur kannadra svaeda sinna.

irland er undir miklum prystingi til ad na metnadarfullum loftslagsmarkmidum sinum fyrir &rid 2030.
Fer8apjonustugeirinn er engin undantekning og parf ad ganga i gegnum verulegar breytingar til ad samraemast pessum
markmidum. Umhverfisverndarstofnunin hefur bent a8 ad an aukins ataks & lykilsvidum eins og landbunadi,
ferdapjonustu, raforku og samgéngum muni irland liklega ekki na loftslagsmarkmidum sinum (The Irish Times, 2023).
Frumkvaedi i sjalfbaerri ferdapjonustu hafa komid fram sem émissandi hluti af loftslagsstefnu irlands. Stefnur sem
studla ad ferdalogum med litlum umhverfisdhrifum, vistferdafreedi og umhverfisveenum gististodum eru naudsynlegar
til ad lagmarka umhverfisahrif ferdapjénustunnar a sama tima og paer maeta pérfum ferdamanna sem leita ad graenni
valkostum. Ennfremur getur endurnyting yfirgefinna bygginga, svo sem bugarda og sogulegra stada, pjonad tvipaettu
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hlutverki: ad stydja umhverfislega sjalfbaerni og vardveita menningararfleifd. Sameiginleg nefnd irskra stjérnvalda um
ferdapjonustu, menningu, listir, ipréttir og fjolmidla hefur bent & dreifbylisferdapjonustu sem mikilvaegt svid til
bréunar. bau leggja til stefnu sem midar ad pvi ad fjolbreyta og efla tilbod i sveitartirisma i landinu. bessi stefna beinist
ad heilsulindaturisma, landbunadarferdapjonustu og menningarferdapjénustu, auk pess sem hudn studlar ad sterkri
"stadarvitund" sem tengir gesti vid rika nattdru- og menningararfleifd irlands (Joint Committee on Tourism, 2023). Til
ad verda pessari syn ad veruleika leggur nefndin dherslu a ad naudsynlegt sé ad mata gistirymisstefnu sem meaetir baedi
vaentingum ferdamanna og pérfum heimamanna.

Markmidid er ad vardveita einstakan sjarma og sjalfbaerni dreifbylisins & sama tima og efnahagslegur voxtur er
orvadur. Arkitekturssaga irlands, einkum & landsbyggdinni, hefur oft verid vanraekt. Margir ségulegir byggingarvantar
— eins og herragardar, kastalar, kirkjur, klaustur og sveitabair — eru nu i nidurniddu astandi (The Irish Times, 2024).
bessir yfirgefnu byggingarvantar, sem dreifdir eru um sveitir landsins, eru verdmaetir en vannyttir audlindir. beir geta
maett vaxandi eftirspurn eftir einstokum gististodum fyrir ferdéamenn, og bodid upp 4 rikari upplifun sem dregur fram
byggingarlistararfleifd irlands.

Med pvi ad endurnyta pessa ségulega stadi getum vid ladad ad okkur menningarlega midada ferdapjénustu, vardveitt
menningarminjar og skapad ny teekifeeri til efnahagslegrar séknar fyrir dreifbyli. A8 tileinka sér adlogunarhaefa
endurnytingu er ekki adeins ad heidra fortid okkar heldur einnig ad leggja grunninn ad liflegum framtima i
ferdapjonustu. Stefnuumhverfid a irlandi er ad proast til ad na jafnvaegi milli efnahagsvaxtar, samfélagsabyrgdar og
umhverfisabyrgdar innan ferdapjonustunnar. Nyleg frumkvaedi samraemast vel tilskipunum Evrépusambandsins um
sjalfbaera préun og yta undir nyskdopun i umhverfisveenum ferdamannaiénadi og hringhagkerfisvenjum. Stefna
sameiginlegu nefndarinnar um sveitaferdapjonustu leggur aherslu & naudsyn stefnu sem hvetur til patttoku
heimamanna, vardveislu menningararfs og studlar ad sjalfbaerum gistimoéguleikum, allt med pad ad markmidi ad
lagmarka umhverfisahrif ferdapjénustunnar. Ferdapjénustugeirinn 4 irlandi stendur & mikilvaegu vegamoti.

Til ad dafna parf ad tileinka sér nystarlegar adferdir til ad skapa storf & landsbyggdinni, efla sjalfbaerni og auka gistirymi.
Ahersla rikisstjérnarinnar & sjalfbeera ferdapjénustu i dreifbyli og endurnytingu ségulegra bygginga gefur vonarfulla
stefnu. Med pvi ad setja fram stefnur sem studla ad efnahagslegum vexti 4 sama tima og tryggja umhverfislega
sjalfbaerni getur irland endurskapad ferdapjénustugeirann sinn og gert hann ad fyrirmyndarpréun sem gagnast baedi
gestum og heimamonnum.

Holland stendur frammi fyrir verulegum ibudaskorti vegna samsettra askorana sem tengjast reglulegum, umhverfis-
og mannfjoldalegum pattum. Helstu orsakapeettir eru strangar reglur um skraningu ibuda, nidurskurdur i
byggingaridnadi vegna niturofsvanda sem hefur dregid verulega ur byggingarleyfum, og vaxandi mannfjoldi i
stérborgarsvaedum eins og Amsterdam, Rotterdam og Haag (Lalor, 2020). Skorturinn er sérstaklega alvarlegur i
staerstu borgunum, par sem eftirspurn eftir hisnaedi er mun meiri en frambodid. | kjolfarid haekka verdin og pad verdur
sifellt erfidara fyrir baedi ibla og nylida ad finna sér hagkveemt hisnaedi. Vaxandi ofantdrisma og vettvangar a bord vid
Airbnb hafa gert hisnaedisvandann enn alvarlegri. | borgum eins og Amsterdam eru morg ibudarhisnaedi breytt |
sumarhdus til leigu, sem veldur skarpri haekkun a leiguverdi. bessi proun skerdir verulega frambod langtimaleiguibuda,
ytir iblum burt og gerir borgarbunad dyrari (Fried, 2020).

Vaxandi eftirspurn eftir gistingu fyrir ferdamenn skapar aukinn prysting a pegar undir prystingi markad, sem
undirstrikar atok milli dtpenslu ferdapjonustunnar og adgengis ad hidsnaedi. Ferdapjénustustefna Hollands hefur lengi
stefnt ad pvi ad dreifa gestum jafnar um landid, jafnvel fyrir COVID-19 faraldurinn. Azetlunin "Perspective Destination
Netherlands 2030" lysir adferdum til ad létta 4 alaginu a vinsaelum borgum eins og Amsterdam, Rotterdam og Utrecht
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med pvi ad vekja athygli 8 minna pekktum hérudum, svo sem Limburg i sudri og Friesland i nordri. Markmid pessarar
stefnu er ad draga ur ahrifum fjoldaferdamennsku 4 hisnadi og innvidi i pessum péttbylu svaeedum, a8 sama tima og
efnahagslegi voxturinn er efldur i peim hérudum sem bua yfir dnyttu ferdamannasaeti. Askorunin um ad samraema
ferdapjonustu og husnaedisparfir vard sérstaklega dberandi pegar Leeuwarden var Utnefnt Evrépsk menningarborg
(CoC) arid 2018.

begar ferdamannafjoldinn jokst ort voxu dhyggjur af naegjanleika gistiryma a stadnum i Frislandi, par sem Leeuwarden
er hofudborg héradsins. Rannsdkn fra NHL Stenden-haskdlanum benti til pess ad pott Leeuwarden geeti tekid @ moti
vaentanlegum fjolda gesta vegna Menningarborgarinnar skorti vidtekara Frislandssveedid trausta
ferdapjonustuinfrastruktur til ad takast a vid slikan fjolda a sjalfbeaeran hatt. bessi stada leiddi i ljés verulegt bil |
svaedisbundinni gistirymisgetu og undirstrikadi porfina fyrir jafnveegi i ferdapjonustustefnu sem tekur baedi tillit til
hdsnadisparfa heimamanna og krafna sjalfbeers vaxtar ferdapjonustunnar. Nuverandi hudsnaedisskortur ogni
ferdapjonustugeiranum med pvi ad haekka gistidlag, sem gaeti dregid Ur eftirspurn vegna kostnadarhlidunar. | pessu
samhengi sker Frisland sig Ur med tiltolulega minni ferdamannamagn, sem bydur upp a taekifaeri til ad kanna sjalfbaerar
gistirymislausnir sem stydja vid svaedisbundna ferdapjénustu og létta 4 husnaedisprystingi.

Med pvi ad prda ohefdbundnar gistilausnir — svo sem vistgistingar (eco-lodges), heimagistingu og dreifda
hotelhugmyndina Albergo Diffuso — getur Friesland ladad ad sér fjolbreyttan hép ferdamanna og hvatt til lengri dvéla,
sem opnar leid fyrir sjalfbaera efnahagslega préun. Ahersla hollenska rikisstjérnarins a ad fjélbreyta svaedisbundnum
ferdapjonustu og studla ad stadbundnum verkefnum til ad bua til valfrjalsa gistingu er forvarnarstefna til ad takast a
vid samofin vandamal hdsnzedis og ferdapjénustu. Med pvi ad kynna nystarlega gistimoguleika a litt nyttum svaedum
stefna stefnumaétendur ad pvi ad samraema Utpenslu ferdapjonustu og husnadisstédugleika, tryggja ad baedi ibuar og
gestir geti bldmstrad i rikulegri menningar- og efnahagslegri umgjord Hollands.

Ferdapjonustan gegnir lykilhlutverki i efnahagi italiu, beint um 5% af landsframleidslu og um 13% pegar tekid er tillit
til vidteekari dhrifa hennar & adra geira. talska ferdapjonustan nadi hamarki sinu arid 2019, med 436,74 milljénir
naeturgistinga og 131,38 milljonir gesta, sem undirstrikar ahrif geirans @ atvinnuskoépun, eflingu menningar og
vardveislu fjdlbreyttra nattdrulandsveeda italiu. Hins vegar olli heimsfaraldur COVID-19 alvarlegum truflunum, sem
leiddu til 57,6% samdrattar i komum og 52,3% feekkunar naeturdvalna arid 2020. bratt fyrir pessar hindranir hof
i@nadurinn ad jafna sig arid 2022, dré til sin yfir 17 milljénir ferdamanna og skapadi 13 milljarda evra i tekjur, sem gaf
til kynna vidndmsgdda endurkomu & stig fyrir faraldurinn. Endurreisn ferdapjonustugeira italiu hefur verid fylgt af
verulegum breytingum i gistigeiranum, par sem gististadir utan hotelgeirans hafa synt verulegan voxt 8 undanférnum
arum. Samkvaemt gégnum fra Istat fyrir 4rid 2022 hefur pessi préun verid sérstaklega aberandi i frumkv6dlagistingu,
tjaldsteedum og sumarhusabyggdum, sem hafa o6l yfirspilad hefdbundin hotel. Leiguibudir einar og sér urdu fyrir 3,5%
aukningu i fjolda starfsstédva og 7,6% vexti i fjolda tiltaekra rima. bvert @ méti syndi hételgeirinn litla sem enga
Utpenslu, par sem frambod rima var ad mestu dbreytt, en fjoldi Bed & Breakfast (B&B)-starfsstodva drost saman um
2,8%, dsamt 5,8% samdraetti i fjélda tiltaekra rima.

{ Apuliu — héradi riku af ségu, menningu og fjélbreyttum landslagi — hefur faerslan yfir i gistingu utan hétela verid
sérstaklega drifandi. A svaedum eins og Gargano og Daunia hafa adrar gistimoguleikar aukist verulega, med 21%
aukningu i herbergisleigu, 10% aukningu i gistingu @ bylum og 25% aukningu i B&B-gistingu @ arunum 2019 til 2023.
Vaxandi addrattarafl Apuliu, sem rekja ma til einstaks samspils strandfegurdar, sveitalegs sjarma og sogulegra
minnisvarda, hefur leitt til aukinnar eftirspurnar eftir gistingu utan hefdbundinna hétela. bessi préun hefur ladad ad
sér einkafjdrmagn i geira gistingar utan hétela, nytt vaxandi vinsaldir Apuliu og stydur sjalfbaernimarkmid
ferdapjonustunnar. ltalskar pjédlegar ferdamdlastefnur vidurkenna sifellt meira gildi pess ad auka urvalid af
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gististodum utan hefdbundinna hdtela, svo sem morgunverdarhisum (B&B), baendagistingu (agritourism) og Albergo
Diffuso — nystarlegri gistilausn sem studlar ad menningarlegum og umhverfislegum sjalfbaerni. bessir gististadir bjéda
upp @ meiri sveigjanleika, ekta upplifun og menningarlega dypt, sem samraemist skuldbindingu italiu til sjalfbeerrar
ferdapjonustu med pvi ad hvetja ferdamenn til ad tengjast itarlegar stadbundnum landslagsmyndum, hefdum og
samfélégum. Sérstaklega 4 dreifbylissveedum eda svaedum med sogulega pydingu, eins og i Dauno-undir-
Apenninunum, gegnir Albergo Diffuso-likanid mikilvaegu hlutverki vid ad vardveita byggingarlistararfleifd italiu 4 sama
tima og pad studlar ad efnahagslegum endurreisn.

Albergo Diffuso-likanid kom fram & [taliu eftir jardskjalftann { Friuli arid 1976 sem leid til ad endurnyta ndverandi
mannvirki og endurvekja dreifbyliskjarna sem hoéfdu ordid fyrir félksfaekkun. betta likan nytir ségulegar byggingar i
pborpamidjum sem gististadi, par sem reglugerdir krefjast pess ad 70% eininga séu innan sogulegs kjarna, sem dregur
ar nyrri byggingu og vardveitir stadbundinn karakter. Albergo Diffuso gerir ferdaménnum kleift ad dvelja i ségulegum
byggingum, sem skapar djupa upplifun rétfasta i staBbundnum menningu. Til deemis geta gestir i midaldabanum
Pietramontecorvino dvalid i rustiskum ibudum og herbergjum sem vardveita sogulega stemningu sina, 4 medan
Residenza Ducale di Bovino bydur upp @ menningarlega dyrmaeta upplifun i umhverfi sem rikt er af menningararfi.
bessir stadir bjéda upp a einstaka upplifun sem fer fram ur hefdbundinni gistingu, og bjéda ferdaménnum ad lifa eins
og hluti af baenum og tengjast ségu hans a merkingarfullan hatt.

Ahersla italska rikisstjornarinnar 4 ad auka frambod gististada utan hételkerfisins, einkum likana eins og Albergo
Diffuso, samrymist vel vidtaekari markmidum um sjalfbzera fer6apjénustu og endurreisn dreifbylis. Gisting utan
hotelkerfisins bydur upp a sveigjanlegri og stadbundnari upplifun, sem hjalpar til vid ad draga ur alagi a vinseelum
borgarkjornum og lada ad gesti i minna pekktar byggdir. bessi breyting stydur markmid taliu um ad bregdast vid
askorunum um félksfaekkun i dreifbyli, skapa stadbundin storf og efla frumkvodlastarfsemi. A landsbyggdum eins og
Apuliu gegna pessar gistingar lykilhlutverki vid ad fjdlbreyta ferdamannalandslaginu, bjoda gestum upp & fj6lbreytt
urval upplifana sem eru badi ekta og umhverfisveenar. Voxtur gistinga utan hdtela, sérstaklega a svaedum eins og
Apuliu, hefur 6rvad efnahagsvoxt med pvi ad stydja litil fyrirteeki, skapa storf og bjéda upp a nyjar tekjulindir fyrir
sveitarfélog.

par sem ferdapjonustan heldur dfram ad vaxa, einkum & menningarlega rikum og vistfraedilega viokvaemum svaedum,
verdur pad naudsynlegt fyrir langtimaarangur geirans ad vidhalda hdum gaedakréfum og sjalfbaerum starfshattum i
gististédum utan hotelgeirans. Med pvi ad kynna gistimddel sem leggja aherslu 4 menningarvernd, sjalfbaera préun og
samfélagslega patttdku vinnur [talia ad pvi ad samraema efnahagslega avinning ferdapjénustunnar og pérfina 4 ad
vernda menningararfleifd sina og umhverfi. Ahersla italiu 4 gistingu utan hétela endurspeglar adlégunarhaefan nalgun
i ferdamalastefnu sem samraemist alpjédlegum straumum ad sjalfbaerum, upplifunarmidudum ferdalogum. bjédlegar
og svaedisbundnar stefnur mida ad pvi ad dreifa ferdamennsku jafnari, faera hluta af eftirspurninni fra péttbylum
ferdamannast6dum til dreifbylis og litt sétttra svaeda.

Med bvi ad stydja gistimddel eins og Albergo Diffuso studlar ltalia ad sjalfbaerri préun ferdapjénustunnar sem verndar
sogulega stadi, skapar efnahagsleg teekifzeri fyrir heimabyggdir og bydur ferdamdnnum upp a ekta upplifun af italskri
menningu og lifsstil. Horft til framtidar stefnir ferdamalastefna italiu ad pvi ad tryggja ad voxtur gististada utan hétela
haldi afram & pann hatt ad badi heimabyggdum og umhverfinu sé til géds. Frumkvaedi sem stydja sjalfbeera
ferdapréun i hérudum eins og Apuliu munu gegna lykilhlutverki i framtidarstefnu italiu i ferdapjonustu, med pvi ad
leggja dherslu & jafnveegi milli efnahagsvaxtar, menningarverndar og umhverfisabyrgdar. Med pvi ad forgangsrada
gististddum sem sampaetta sig vid heimabyggdir og landslag er italia ad leggja grunninn ad pvi hvernig ferdapjonusta
getur lagt jakvaett af morkum til dreifbylis- og sveedispréunar @ sama tima og gestaupplifun er baett.
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Fer8amannaidnadur og dreifbylisproun Sldveniu matast af nokkrum lykilmalum, svo sem porfinni fyrir atvinnusképun
i dreifbyli, rikisstjérnarstudningi vid sjalfbaera ferdapjonustu, alagi a gististadi og skuldbindingu vid pjédleg loftslags-
og sjalfbaernimarkmid. Slévenska rikisstjérnin hefur hafid fjolmargar adgerdir til ad takast a vid pessi verkefni, med pvi
ad samraema efnahagsleg og umhverfisleg forgangsrodun landsins vid alpjodleg sjalfbaernimarkmid til ad studla ad
langtima, umbodsvaegri vexti. 7. desember 2017 sampykkti rikisstjérn Slédveniu 2030-stefnu fyrir préun Sléveniu, sem
pbjénar sem grunnur ad pjédlegri préun. bessi stefna setur "lifsgeedi fyrir alla" i brennidepilinn, studd af fimm
stefnumodtandi dherslum og tolf samtengdum préunarmarkmidum (gov.si, 2024). Med pvi ad innleida
sjalfbaernimarkmid Sameinudu pjédanna (SDG) synir Slévenia alpjodlega skuldbindingu sina til umhverfisverndar og
félagslegrar réttlaetis og setur sig i hép peirra landa sem gera sjalfbaera préun ad meginmarkmidi stefnumédtunar. bessi
stefna undirstrikar skuldbindingu Sléveniu vid sjalfbaera vexti, hda lifsgaedi og umhverfisvernd — grundvallarreglur sem
einnig eru mikilvaegar fyrir ferdapjénustugeirann.

Syn Sléveniu fyrir ferdapjonustuna, sem sett er fram i Ferdasyn Sloveniu 2022-2028, studlar ad "greenni
battiksferdapjénustu med minni fétspori og meiri verdmaetum fyrir alla". bessi syn leggur dherslu a umbreytingu yfir i
l[agdhrifa, verdmaetari ferdapjonustu sem nytir nattarufegurd Sléveniu a sama tima og vistspor er minnkad. Til ad na
pessum markmidum fyrir arid 2028 er dzetlad ad 1,54 milljardar evra i opinberum, evrépskum og pjédlegum sjédum
verdi varid til ymissa verkefna sem mifa ad pvi ad gera sldvenska ferdapjonustuna sjalfbzerari, polmeiri og
samfélagsdrifnari (STO, 2024). bréun dreifbylis er naudsynlegur hluti af pjédarstefnu Sléveniu, einkum i ljési
aframhaldandi folksfaekkunar i dreifbyli og efnahagslegrar misréttar milli péttbylis- og dreifbylissvaeda.

Syn fyrir proun sldvenska sveitasvaedisins leggur dherslu a porfina fyrir sampaettari nalgun 4 dreifbyli, sem hefébundid
hefur verid undirorpid landbunadi og matveelaframleidslu. porf er & heildstaedri stefnu til ad efla fjdlbreytta
efnahagsstarfsemi og sjalfbzerar adferdir sem geta endurvakid pessi sveedi (skp.si, 2020). bessi syn dregur upp prju
moguleg prdéunarsenarié fyrir slévensk dreifbylisvaedi: hataeknilegt, jafnveegid og umhverfisvaent. Hataeknilega
svidsmyndin beinist ad fjarfestingum i innvidum og atvinnusképun, hin jafnvaega svidsmynd studlar ad sjalfbaerum
vexti med aherslu 8 stadbundnar birgdakedjur og umhverfissvidsmyndin hvetur til takmarkadrar, upplifunarmidadrar
ferdapjonustu sem fellur ad natturulegu landslagi Sléveniu. Hver sviosmynd endurspeglar dlika nalgun til ad takast a
vid parfir dreifbylisins og synir adlégunarhaefni stefnu Sléveniu ad sérkenni dreifbylissvaeda pess.

Mannfjoldalegir vandi fleekja fer8apjonustu og proun i dreifbyli, par @ medal folksfaekkun i dreifbyli, efnahagslegar
breytingar og eldri mannfjoldahdép. Fdlksfaekkun i dreifbyli og mannfjoldadjafnvaegi stafar af efnahagslegri
endurskipulagningu, ndtimavaedingu i ferdapjénustugeiranum og préun til borgarvaedingar. Til deemis er medalaldur
bandabajarekstraradila 57 ar, og spad er ad hann fari yfir 65 ar fyrir lok aldarinnar, sem bendir til haegs kynslddaskipta
i dreifbyli (skp.si, 2020). Hid haega flutning landblnadarjarda fra eldri til yngri kynsléda er hamlad af tilfinningalegum
tengslum sem margir aldradir landeigendur hafa vid eignir sinar, sem takmarkar taekifeeri fyrir yngri einstaklinga sem
hafa dhuga a landbunadi eda sveitartdrisma.

Til ad efla atvinnuskdpun i dreifbyli og skapa ferdataekifaeri fyrir yngri kynslédir stefnir landbyggdarstefna Sléveniu ad
bvi ad nutimavaeda ferdapjénustugeirann og efla frumkvodlastarfsemi @ pessum sveedum. Hins vegar eru haegur
gangur i yfirtoku bugarda og takmorkud efnahagsleg fjolbreytni i dreifbyli afram daskoranir vid ad na pessum
markmidum. pratt fyrir veruleg framfarir i stefnumédtun skortir enn & framkvaemd ferda- og landbyggdarstefnu
Sléveniu i verki, einkum fyrir einkaadila sem bjéda upp a gistingu.

Arid 2018 kannadi verkefnid ROOMS to VET pessa pjonustuadila til ad varpa ljési & askoranir peirra og bera kennsl &
svid sem purfa frekari pjalfun og Grraedi. [ kénnuninni kom i ljés ad margir gististadir eiga i vanda med flékin 16g og
reglugerdir og purfa skyrari leidbeiningar um lagalegar krofur (Balazic, 2018). Ennfremur kom fram skortur & adgangi
ad skipulégdum pjalfunarpréogrommum og takmoérkud faerni i notkun stafreenna verkfera, sem hamlar
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samkeppnishaefni og synileika sveitamenntunar i Sléveniu.

pjénustuveitendur lystu einnig brotakenndum ferdapjénustugeira, par sem einangrudum fyrirtaekjum finnst erfitt ad
vinna saman & skilvirkan hatt. betta bendir til brynna porfar fyrir sterkari tengslanet og studningskerfi sem audvelda
ad deila audlindum og pjalfunarteekifaerum. Ad byggja upp stafreena feerni og skilning @ netverkfaerum er mikilveegt,
pbar sem stafreen markadssetning og bdkunarvefir lada sifellt fleiri ferdamenn til dreifbylis. Ndlgun Sléveniu i
ferdapjonustu og dreifbylispréun endurspeglar skuldbindingu vid ad samraema efnahagsvoxt, umhverfisdbyrgd og
félagslega patttoku. Aaetlun 2030 um préun Sléveniu og syn Sléveniu fyrir ferdapjénustuna 2022-2028 setja upp sterkt
ramma fyrir sjalfbaera umbreytingu ferdapjonustugeirans, i samraemi vid alpjodleg markmid um sjalfbaerni og med pvi
ad efla vistvaena ferdapjénustu sem skilar miklu virdi.

Til ad takast 4 vid lydfreedileg vandamal og 6rva préun dreifbylisins parf Sldvenia ad halda afram ad efla fjolbreytta
efnahagsstarfsemi i dreifbyli og stydja yngri kynslddir i landbunadi og ferdapjénustu. Syn fyrir préun sveita Sléveniu
bydur upp 4 sveigjanleika med premur svidssmyndum—hagaeda taekni, jafnvaegi og umhverfi—sem gerir Sléveniu kleift
ad adlaga stefnur sinar til ad maeta einstokum porfum hvers sveitasveedis. Pad er einnig naudsynlegt ad takast a vid
pjalfunar- og studningsbilid fyrir einkaadila sem bjéda upp 4 gistingu, veita peim naudsynlega faerni og tengslanet til
ad rata i gegnum flékin 16g og nyta stafraen verkfaeri 4 skilvirkan hatt. Med stodugum fjarfestingum, vidtaekum
pjalfunarprogrommum og studningsstefnu getur Sldvenia eflt ferdapjénustugeira sinn i dreifbyli, 1a6ad ad sér
sjalfbaeran ferdamannagrunn og endurvakid samfélog i dreifbyli. Med pvi ad forgangsrada sjalfbaerri ferdapjonustu
stefnir Slévenia ad pvi ad tryggja langtima vidnamspol og voxt, sem gerir dreifbylishérudum kleift ad dafna samhlida
péttbyliskjornum til hagsbéta fyrir baedi efnahag og umhverfi.

A sidasta aratug hefur ferdapjénustan & islandi notid otrilegrar velgengni, umbreytt efnahagslifinu verulega og
endurskipulagt baedi péttbyli og dreifbyli. Med litlu ibdafjélda, um 383.726 manns — par af bua 63% & storsvaedi
Reykjavikur (Hagstofa islands, 2024) — stendur island frammi fyrir peirri askorun ad hysa milljonir ferdamanna érlega,
a sama tima og parfir ibua eru meettar og umhverfisabyrgd er tryggd. Ferdapjénustan hefur ordid mikilvaegur
drifkraftur i efnahagslifinu, sem hefur kallad a stefnumdtunarvidbrogd til ad takast a vid ahrif hennar &
hasnaedisframbod, samfélog og nattdruaudlindir, einkum par sem gistigeirinn er ad prdast til ad maeta eftirspurn eftir
einstokum upplifunum og 68rum gistiméguleikum. Ferdamannabdlan & islandi er dberandi. Arid 2023 tok landid &
moti 2,3 milljonum ferdamanna, ur rétt raimlega 800.000 4rid 2013 —taeplega prefoldun & einum aratug (Hagstofa
islands, 2023a). bessi fjdlgun leiddi til um 7,9 milljéna gistinatta 4rid 2023, samanborid vid 4,5 milljénir 4rid 2013.
Framlag ferdapjénustunnar til vergri landsframleidslu islands meira en tvofaldadist & pessu timabili, og haekkadi ur
4,2% arid 2003 i 8,8% &rid 2023 (Hagstofa Islands, 2023b; Hagstofa [slands, 2023c).

pé ad pessi voxtur hafi styrkt hlutverk ferdapjonustunnar sem hornsteins i islensku hagkerfi, hefur hann einnig aukid
prysting a hisnaedismarkadinn, einkum a pegar dlagdan héfudborgarsveedid. Sprengjan i ferdapjonustu, sérstaklega &
hofudborgarsveedinu, hefur leitt til hardrar samkeppni um hlsnadi. Ferdapjénusta er vinnuaflsfrek atvinnugrein sem
krefst stodugs adstreymis arstidabundinna og langtima starfsmanna, sem eykur eftirspurn eftir husnadi nalaegt
ferdamannastédum. betta hefur haekkad fasteignaverd, par sem verd fasteigna hefur haekkad um yfir 100%, haestu
haekkun medal OECD-rikja, sem gerir hisnaedi 6adgengilegra fyrir ibua, einkum i Reykjavik og nagrannabaejarfélégum
(OECD, 2024; Association of University Graduates in Iceland, 2023).

A undanférnum arum hefur fjoldi 16gadila sem fjarfesta 4 ibudamarkadi islands flaekt frambod. Husnaediseign
haekkadi Ur 74% arid 2014 { 79% arid 2022, 4 sama tima og hlutfall leigjenda laekkadi um 5% (Hagstofa islands, 2022).
Hins vegar hafa leiguverd haekkad gifurlega og frambodid hefur ekki nad ad maeta eftirspurninni. Skyrsla fra lbida-
og mannvirkjastofnun islands fra 2024 benti 4 verulegt 6jafnvaegi 4 leigumarkadi, par sem um prir leigjendur keppast
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um hverja lausa ibud i juli 2024 (ibida- og mannvirkjastofnun, 2024). bessi stada undirstrikar bryna pérf fyrir
ferdapjonustugeirann til ad innleida sjalfbaerar gistiadferdir til ad fordast ad auka husnadisskort fyrir heimamenn.
Véxtur skammtimaleigu i gegnum vettvang eins og Airbnb hefur gjérbreytt gistimdguleikum 4 [slandi. Upphaflega var
Airbnb metid jakveett fyrir ad bjéda upp a adgengilegar og menningarlega rikar valkosti vid hétel, en pad hefur orgid
verulegur drifkraftur { ferdamannaidnadi islands. Ahrif pess & heimabyggdir hafa pé vakid deilur. begar frambod &
Airbnb-gistingu jokst gifurlega, einkum eftir COVID-19 faraldurinn, feerdust margar eignir af langtimaleigumarkadi,
sem drd ur frambodi fyrir ibUa og haekkadi hisnadiskostnad (Guttentag et al., 2018; Oksuz & Uzut, 2023).

Rannsékn Sedlabanka [slands leiddi i [j6s ad voxtur Airbnb hefur beint studlad ad haekkandi fasteignaverdi og
leigukostnadi, sérstaklega a eftirséttum sveedum eins og i Reykjavik, par sem verulegur hluti ibuda er nd i
skammtimaleigu (Hafsteinsson o.fl., 2019). Fasteignaeigendur telja oft skammtimaleigu ar8baerari en hefdbundnar
leigusamninga, sem hvetur pa til ad taka ibudir af langtima markadi. pessi proun hefur verid sérstaklega dberandi i
midborgarhverfum Reykjavikur, eins og Laugavegi, par sem allt ad 70% eigna hafa verid skrdd sem skammtimaleiga a
Airbnb (Iceland Review, 2019). bvi hefur pessi breyting leitt til pess ad ibuar flytja burt og stadbundin fyrirtaeki hafa
verid skipt at fyrir verslanir sem mida ad ferdamdnnum, sem ytir undir gentrification og breytir edli pessara hverfa. i
vidbragdi vid pessum stédugu askorunum vidurkennir island pérfina & stefnumaétun sem jafnar voxt
ferdapjonustunnar vid velferd heimamanna og verndun umhverfisins.

Abyrg ferdapjonusta er nu efst 4 stefnumaladagskra islands og midar ad pvi ad milda neikvaed ahrif
ferdapjonustunnar a hisnaedismarkad og samfélagsstodugleika. Rikisstjérnin einbeitir sér ad pvi ad reglusetja
skammtimaleigu til ad koma i veg fyrir ad ibldar verdi prystir burt Ur hverfum, og tryggja ad préun ferdapjonustunnar
sé i samraemi vid félags- og umhverfisleg sjalfbaernimarkmid. Til ad stydja petta framtak enn frekar hefur rikisstjérn
islands innleitt adgerdir til ad efla adra gistingu i dreifbyli. Med pvi ad auka fjélbreytni gistimdguleika utan
hofudborgarinnar mida pessar adgerdir ad pvi ad |étta a husnaedismarkadi Reykjavikur og hvetja ferdamenn til ad
kanna landid frekar. bessi stefna hjalpar ekki adeins til vid ad dreifa efnahagslegum dvinningi jafnar 4 milli sveeda
heldur dregur hun einnig Ur ahrifum ferdapjonustunnar i péttbyli og skapar jafnvaegi i adstjornun fjolda gesta.

Til ad tryggja sjalfbeera framtid ferdapjonustunnar & islandi munu frekari stefnumétandi adgerdir beinast ad pvi ad
jafna avinning ferdapjonustunnar og parfir heimamanna. bad verdur naudsynlegt ad herda reglugerdir um
skammtimaleigu, einkum a péttbylum ferdamannastédum. Med pvi ad takmarka hlutfall ibida sem ztlad er
skammtimaleigu og krefjast strangari leyfisveitinga geta leiguverd stédvast og tryggt ad hldsnaedi sé afram
adgengilegt ibdum. Ennfremur er liklegt ad rikisstjérnin muni fjarfesta i 68rum, sjalfbaerum gistiméguleikum 3
landsbyggdinni til ad lada ferdamenn fra péttbyli.

Ad kynna umhverfisvaena gistimoguleika, svo sem vistgistingar og stadbundin gistiheimili, getur studlad ad
sjalfbaerum vexti ferdapjénustunnar @ sama tima og stadbundinn karakter er vardveittur og umhverfisahrif eru
mildud. | stuttu mali stendur ferdapjénustuidnadur islands & mikilvaegu timaméti. b6 ad efnahagslegir dvinningar séu
skyrir, geeti ferdapjonustan, an vandadrar stjérnunar, aukid husnadisskort og raskad samfélégum a stadnum,
einkum i Reykjavik. Adgerdir stjérnvalda til ad reglusetja skammtimaleigu, fjarfesta i gistingu 4 landsbyggdinni og
berjast fyrir sjalfbaerum ferdamannavenjum eru naudsynlegar til ad tryggja ad voxtur ferdapjonustunnar samraemist
félagslegu réttleeti og umhverfisabyrgd. Med pessum adgerdum stefnir island ad pvi ad gera ferdapjonustuna baedi
efnahagslega hagkvaema og sjalfbaera til framtidar.
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Fraedilegur kafli

Ljésmynd: Fossatun Pods & Cottages, island



Akademiskar rannsoknir a 6hefdbundinni gistingu

Annad gistimoguleikar i ferdapjonustu (ATA) eru ad umbreyta ferdapjonustugeiranum hratt med pvi ad maeta vaxandi

vaentingum gesta um innlifunar- og sjalfbaerar upplifanir sem tengjast stadbundnum menningarhefdum og umhverfi.
Olikt hefdbundnum hételum sem bjéda upp & stadlada pjonustu leggur ATA dherslu & sérkennandi og sérsnidnar
gistimoguleika, svo sem buthétel, vistgistingar, heimagistingu og skammtimaleigu i gegnum vettvang eins og Airbnb.
Skyrsla fra Airbnb arid 2021 bendir til pess ad 55% gesta kjési ATA-valkosti sem bjéda upp a einstakar og stadbundnar
upplifanir, sem endurspeglar vaxandi feerslu i pd att. bessi bdkmenntakynning sameinar rannséknir 8 hugmyndinni um
ATA og préoun hennar, med aherslu a lykilpaetti sem knyja fram voxt hennar: eftirspurn eftir ekta upplifun, umhverfis-
og sjalfbeerni, efnahagsleg ahrif a samfélog, ahrif stafraennar teekni og nyjar stefnur innan geirans. Einnig er fjallad um
*Albergo Diffuso*-likanid, italska nyskdpun innan ATA sem sameinar endurvakningu samfélags vid ekta og
innlifunarferdaupplifanir.

ATA kom fram sem svar vid vaxandi [6ngun gesta eftir persdnulegum og menningarlega audugri upplifunum. Dolnicar
(2018) bendir & ad ATA viki fra hefdbundnu hoételkerfi med pvi ad bjéda upp 4 gistingu a bord vid butique-hdtel og
vistveen gistiheimili sem leggja dherslu & einstaklingshyggju og ekta upplifun, sem ladar ad gesti sem leita eftir
einstokum og eftirminnilegum dvélum fremur en stadladri gistingu. Rannsdkn Liu og Mattila (2017) stydur petta og
bendir til ad 63% nutima gesta leiti eftir menningarlega dypandi upplifunum sem endurspegla kjarna heimamanna,
sem samramist vel ATA-likaninu. Upphaflega sinnti ATA adallega sérmarkadssvidum, med dherslu 4 gesti sem heillast
af nattdru- og menningarferdamennsku med tilbodum eins og vistgistihiusum og heimagistingu (Wearing et al., 2017).
A attunda aratugnum komu budhétel fram sem mikilvaeg breyting i préun ATA, faerdust fra stérum, dpersénulegum
mannvirkjum yfir i gististadi med einstaka hénnun og stadbundnum pemum sem auka upplifun gesta (McNeill, 2009).
Chen og Peng (2018) komust ad pvi ad budhotel hofda baedi til gesta a8 hageedamarkadi og menningarlega sinnadra
gesta, par sem 45% gesta budhoétela sogdust lata staGbundna menningu hafa ahrif 4 val sitt.

*Albergo Diffuso*-likanid, dberandi daemi um ATA, & raetur sinar ad rekja til [taliu sem leid til ad endurlifga dreifbyli &
sama tima og vardveita byggingararfleifd. Samkvamt Dall'Ara (2015) nytir *Albergo Diffuso*-likanid tomar eda litid
nyttar byggingar um allt porpid og umbreytir peim i net gististada med midlaegri stjornun. bessi likan er gott deemi um
sampaettingu ATA og samfélagspréunar, sem gerir ferdamonnum kleift ad upplifa daglegt lif i pessum porpum a sama
tima og studlad er ad stadbundinni efnahagslifi. Gogn fra italska samtokunum *Albergo Diffuso* (2019) syna ad pessi
likan hefur skilad 20% aukningu i tekjum af ferdapjonustu & svaedum par sem pad hefur verid innleitt, sem synir jakvaed
ahrif pess & efnahaginn @ sama tima og menningarlegi karakter smabaeja er vardveittur. Vinszeldir ATA eru ad miklu
leyti kntnar afram af eftirspurn eftir ekta og dyrmaetum ferdaupplifunum, sérstaklega medal yngri kynsléda. Cohen
(2016) stadsetur pessa proun innan vidari hreyfingar upplifunarferdapjénustu, og leggur aherslu a ad gestir kjosi frekar
einstakar og merkingarbaerar samverustundir en stadlada skodunarferdir.

Rannsékn Ye o.fl. (2019) dregur fram ad 72% gesta ur millennial-kynslédinni forgangsrada menningarlegum
dyptarskyni i fer6aval sitt, sem skyrir vaxandi vinsaeldir ATA-valkosta eins og heimagista, butique-hdtela og *Albergo
Diffuso*. Lalicic og Weismayer (2017) taka einnig fram ad ATA studli ad einleegum samskiptum milli gesta og
heimamanna, sem samrymist dskum fer6amanna sem lita & ferdalég sem taekifeeri til sjalfsrannsdknar og
menningarlegra uppgétvana. Abyrgd gagnvart umhverfinu hefur ordid lykilatridi fyrir baedi ATA-veitendur og
umhverfismedvitada gesti sem leitast vid ad lagmarka umhverfisfétspor sitt. Samkveemt Dangi og Jamal (2016) eru
vistgistingar og svipud ATA-gistingar sem leggja aherslu & umhverfisvernd sérstaklega adladandi fyrir gesti, par sem

27 EPIC STAYS HONNUN NYSTARLEGRA GISTINGA |
FERDAMENNSKU



65% umhverfismedvitadra ferdamanna kjésa gistingu sem leggur aherslu 3 sjalfbaerni. betta samrymist nidurstédum
Juvan og Dolnicar (2014), sem benda til pess ad 48% gesta séu tilbunir ad borga meira fyrir umhverfisvaena gistingu
sem dregur Ur umhverfisdhrifum peirra. Margir ATA-veitendur tileinka sér sjalfbaerar adferdir, svo sem hénnun med
lagmarks umhverfisahrif, notkun endurnyjanlegrar orku og stadbundid innkaup a efnum, sem gerir pa dberandi a
péttsettri markadi.

*Albergo Diffuso*-likanid, med pvi ad endurnyta niverandi mannvirki i porpum fremur en ad byggja ny hétel, dregur
einnig ur umhverfisskada og vardveitir menningarlegt og arkitektoniskt arfleifd pessara svaeda, og endurspeglar pannig
sjalfbaera hugsun ATA. Efnahagsleg og félagsleg ahrif ATA fela i sér baedi kosti og dskoranir fyrir stadbundin samfélog.
Fjarhagslega eykur ATA stadbundna efnahag med pvi ad beina tekjum af ferdapjonustu til eigenda stadbundinna
fyrirteekja og pjonustuveitenda. Heo (2016) bendir & ad gistingar innan ATA séu oft i stadbundnu eignarhaldi, sem
tryggir ad tekjur af ferdapjonustu dvelji innan samfélagsins. Til daemis skapar *Albergo Diffuso*-likanid efnahagsvoxt
i dreifbyli med pvi ad lada ferdamenn til minna pekktra afangastada, efla stadbundin fyrirteeki og bjoda upp a
atvinnutaekifaeri (Dall'Ara, 2015). Hins vegar hefur hradvoxtur ATA, einkum i péttbyli, einnig leitt til daeskilegra
efnahagslegra afleidinga.

Wachsmuth og Weisler (2018) greina fra pvi ad skammtimaleiga a vettvangi eins og Airbnb studli ad allt ad 7% haekkun
leiguverds i vinsaelum ferdaborgum, sem gerir hdsnaediséryggi ibua verri. bessi proun vekur ahyggjur um ahrif ATA a
frambod husneaedis, par sem fleiri fasteignaeigendur breyta langtimaleigu i skammtimagistingu, sem hefur ahrif a
adgengi heimamanna ad hagkvaemu husnaedi. Stafraen taekni, einkum voxtur jafningjapalla, hefur verulega aukid voxt
og adgengi ad ATA. Guttentag (2015) utskyrir hvernig pallar eins og Airbnb hafa lydreedisvaett ATA, gert
hasnadiseigendum kleift ad leigja rymi beint til gesta og aukid fjolbreytni og hagkveemni gistimoguleika. Zervas o.fl.
(2017) halda pvi fram ad Airbnb hafi komid med nyja samkeppnisdynamik inn i gestamennnadri idnadinn, par sem
gestir geta nu valiod ur fjdlbreyttum gististddum sem eru snidnir ad mismunandi dskum og fjarhagsasetlunum. Auk pess
hefur taekni styrkt gagnseei og traust innan ATA i gegnum umsagnir jafningja og einkunnagjof notenda. Ert o.fl. (2016)
benda 4 ad pessi umsagnarkerfi efli traust milli gestgjafa og gesta, sem gerir gesti 6ruggari med 6stadlada gistingu.
Gogn fra Airbnb arid 2021 benda til pess ad 75% notenda telja umsagnir annarra notenda naudsynlegar pegar peir
velja ATA, sem undirstrikar hlutverk taekni vid ad efla areidanleika og addrattarafl ATA. Litid til framtidar benda nokkrir
nyir straumar til pess ad ATA muni halda afram ad prodast til ad maeta krofum sifellt fjdlbreyttari hdps gesta.

Bacastow og Tussyadiah (2020) benda a voxt "vinnustodva" — blondu vinnu og fris — sem stefnu sem COVID-19
heimsfaraldurinn hradadi. Med pvi ad gert er rad fyrir ad 36,2 milljénir Bandarikjamanna muni vinna fjarvinnu arid
2025 (Upwork, 2021) er buist vid aukinni eftirspurn eftir ATA-valkostum sem henta fyrir lengri dvol og
fjarvinnuumhverfi. bessi préun eykur addrattarafl ATA umfram hefébundna ferdamenn og neer til stafraenna
flekingamanna og fjarstarfsmanna sem leita ad bléndu af afpreyingu og hagnytni. Hins vegar, eins og Cheng og Zhang
(2020) benda &, mun aframhaldandi voxtur ATA liklega krefjast nyrra reglugerda til ad stjérna ahrifum pess a frambod
hasnaedis og samfélagsdynamik. Borgir eins og Amsterdam og Barcelona hafa pegar innleitt stefnur til ad draga ur
neikveedum ahrifum skammtimaleigu a husnadismarkadi heimamanna, par sem Amsterdam takmarkar leigu vid 30
naetur 4 4ri og Barcelona krefst leyfis fyrir ATA-veitendur (Inside Airbnb, 2021). Framtid ATA mun liklega radast af pvi
ad na jafnveegi milli nyskdpunar og velferdar samfélagsins. Par sem gert er rad fyrir ad alpjodlegi ATA-markadurinn nai
194 milljordum dala arid 2030, med arlegum vexti upp a 13,3% (Allied Market Research, 2021), er verulegt teekifeeri
til ad leggja jakveett af morkum til ferdapjonustuhagkerfisins og audga ferdaupplifanir. Ad stjérna pessum vexti &
sjalfbaeran hatt, med dherslu @ ad stydja vid heimabyggdir og vidhalda umhverfis- og menningarlegu heilindi ATA,
verdur naudsynlegt til ad nyta kosti ATA baedi fyrir gesti og pau svaedi sem peir heimsakja.
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Flokkun a Epic Stays 6hefdbundinni gistingu

Taflan hér ad nedan dregur saman helstu fraedileg heimildaséfn sem mata skilning okkar a sjalfbeerum ferdapjénustu
og 68rum gerdum gistingar i dreifbyli, einkum i samhengi Epic Stays-verkefnisins. bessar heimildir innihalda
grunnkenningar, samtimarannsoknir og nystarleg deemaséfn sem syna voxt, mikilveegi og dskoranir sem tengjast
00rum gerdum gistingar i fer6apjonustu. beer fjalla um efni 8 bord vid ahrif stafreenna vettvanga eins og Airbnb,
sjalfbaerar starfshaetti og samfélagsmidada likon eins og Albergo Diffuso, sem saman auka skilning okkar a pvi hvernig
ATA getur skilad efnahagslegum, umhverfislegum og félagslegum avinningi i dreifbyli. Voldudu heimildirnar varpa ljosi
a hvernig ATA samrymist vaxandi dsk ferdamanna um ekta og umhverfislega abyrga upplifanir, auk efnahagslegra og
félagslegra afleidinga peirra fyrir heimabyggdir. Margir fraedigreinar reeda einnig taekniframfarir sem hafa
endurskipulagt ATA-geirann, svo sem stafreena markadssetningu og kerfi fyrir jafningjagagnryni, sem auka adgengi og
addrattarafl ATA fyrir alpjédlegan markhdp. bessi tafla er hornsteinn til ad skilja stefnumdtandi kosti, davinning og
mogulega askoranir vid innleidingu sjalfbzerra og éhefdbundinna gistimddelanna i dreifbyli. Hver heimild veitir
dyrmaetar upplysingar og sannanir sem stydja upplysta starfshaetti og tillégur, i samraemi vid markmid stadbundinnar

bréunar og vidtaekari sjalfbaernimarkmid.

Tafla 8. Yfirlit yfir heimildir i bokmenntaskodun
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SOURCE

IMPORTANCE FOR
REVIEW

DOLNICAR, S. (2018

CONCEPTUALISES ATA AS NON-
STANDARDIZED, EXPERIENCE-FOCUSED
ACCOMMODATIONS

PROVIDES A FOUNDATION FOR
UNDERSTANDING ATA'S DEFINITION
AND CONTRASTS WITH TRADITIONAL

HOTELS

DEFINES ATA AS OPTIONS LIKE BOUTIQUE
HOTELS, ECO-LODGES, AND SHORT-TERM
RENTALS; EMPHASIZES INDIVIDUALITY,

PERSOMALIZATION, AND LOCAL IMMERSION

LIU, Y. & MATTILA, A. 5. {2017)

EXAMINES ATA'S APPEAL AND
RELATIONSHIP TO EVOLVING TRAVELER
NEEDS

HIGHLIGHTS ATA'S ALIGNHMENT WITH
THE SHIFT IN TRAVELLER
PREFERENCES TOWARD URIQUE,
CULTURALLY INMERSIVE STAYS

ATA RESPONDS TO TRAVELERS' DESIRE FOR
AUTHENTICITY; AND CONNECTS
ACCOMMODATIONS TO LOCAL CULTURES,
DIFFERING FROM THE HOMOGENIZED HOTEL
HODEL

GUTTENTAG, D.(2015)

ANALYZES THE IMPACT OF DIGITAL
PLATFORMS LIKE AIRBNB ON ATA

EXPLAINS THE TECHNOLOGY-DRIVEN
TRANSFORMATION AND GLOBAL
ACCESSIBILITY OF ATA

ARBNB DEMOCRATIZED ATA, INCREASING
CHOICES AND AFFORDABILI - DISCUSSES
THE DISRUPTIVE EFFECTS ON THE HOTEL
INDUSTRY AND THE RISE OF "HOME-
SHARING" MODET S

DALL'ARA, G. (2015)

FOCUSES ON THE ALBERGD DIFFUSO
MODEL IN ITALY

INTRODUCES ALBERGD DIFFUSO AS A
COMMUNITY-BASED ATA APPROACH
AND A MODEL FOR HERITAGE
PRESERVATION

ALBERGO DIFFUSO REVITALIZES RURAL
COMMUNITIES BY USING EMPTY BUILDINGS
AS ACCOMMODATIONS; Ai.. FOSTERS
ECONOMIC GROWTH WHILE PRESERVING
LOCAL CULTURE

WEARING, S. ET AL. (2017)

STUDIES ATA'S ROOTS IN ECOTOURISM AND
SUSTAINABLE TRAVEL

PROVIDES HISTORICAL CONTEXT BY
EXAMINING ATA'S DRIGINS IN NICHE,
CONSERVATION-FOCUSED TOURISH

EXPLAINS EARLY ATA FORMS LIKE
HOMESTAYS AND ECO-LODGES; HIGHLIGHTS
ECO-CONSCIOUS PRACTICES AND APPEALS
TOENVIRONMENTALLY AWARE TRAVELLER

COHEN, 5.(20186)

DISCUSSES THE BROADER SHIFT TOWARD
EXPERIENTIAL TOURISH

CONTEXTUALIZES THE GROWTH OF ATA
WITHIN CHANGING TOURISH
PARADIGHS THAT PRIORITIZE

EXPERIENCE DVER CONVENIENCE

EXPERIENTIAL TOURISM DRIVES ATA
GROWTH BY APPEALING TO TRAVELLERS
WHO VALUE UNIQUE, IMMERSIVE, AND
HEANINGFUL EXPERIENCES

EPIC STAYS HONNUN
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FOCUS OF THE WORK

IMPORTANCE FOR

REVIEW

MAIN POINT

YE, 0. ET AL. (2019)

AUTHENTICITY AND LOCAL ENGAGEMENT

INVESTIGATE THE DEMAND FOR

IN ATA

LINKS ATA DEMAND TO TOURISTS
PREFERENCE FOR LOCAL
INTERACTIONS AND AUTHENTIC
CULTURAL EXPERIENCES

EMPHASIZES TRAVELLER MOTIVATIONS FOR
AUTHENTICITY, AND CULTURAL INMERSION;
DISCUSSES ATA AS AN DPPORTUNITY TO

INTERACT WITH LOCAL COMMUNITIES

SUSTAINABLE PRACTICES (ECO-FRIENDLY

DANGI, T. & JAMAL, T.(2016)

EXPLORES SUSTAINABLE TOURISM WITHIN

ATA SETTINGS

HIGHLIGHTS THE INCREASING ROLE OF

SUSTAINABILITY IN TOURIST
ACCOMMODATION PREFERENCES

LOOGES, LOW-IMPACT STAYS) ARE CRITICAL

FOR ATTRACTING ENVIRDNMENTALLY
CONSCIOUS TRAVELLERS

JUVAN, E. & DOLNICAR, 5.

(2014)

ANALYZES THE IMPACT OF SUSTAINABILITY

ON ATA CONSUMER CHOICES

DEHONSTRATES SUSTAINABILITY'S
INFLUENCE ON ATA SELECTIDN,
ESPECIALLY IN ECOTOURISH
ACCOMMDDATIONS

SUSTAINABILITY IS A COMPETITIVE
ADVANTAGE FOR ATA; TOVRISTS ARE
ATTRACTED TO ACCOMMOLAIIONS THAT
MINIMIZE ENVIRONMENTAL IMPACT

HEO, C. Y. (2016)

EVALUATES ATA'S ECONOMIC BENEFITS
AND CHALLENGES FOR LOCAL
COMMUNITIES

PROVIDES INSIGHT INTO ATA'S
ECONOMIC EFFECTS, INCLUDING
TOURISH INCOME GENERATION AND
IMPACTS OW HOUSING AND
GENTRIFICATION

HIGHLIGHTS ATA'S POSITIVE EFFECTS ON

LOCAL ECONOMIES BUT ALSD DISCUSSES

ISSUES LIKE RISING PROP™TY PRICES,
IMPACT ON HOUSING AFFORDABILITY

SHORT-TERM RENTALS CAN STRAIN

WACHSMUTH, D. & WEISLER, A

(zma

EXAMINES ATA'S SDCIAL IMPALT,
PARTICULARLY FROM SHORT-TERH
RENTALS

ADDRESSES POTENTIAL ATA
DRAWBACKS SUCH AS
GENTRIFICATION, COMMUNITY
DISRUPTION DUE TO OVER-TOURISH

HOUSING MARKETS, INCREASE
GENTRIFICATION; RAISE REGULATORY
QUESTIONS FOR ATA IN URBAN AND RURAL
AREAS

AIRBNE HAS CHANGED PRICING

ZERVAS, G.ET AL.(2017)

STUDIES AIRBNE'S ROLE IN DISRUPTING
THE TRADITIONAL HOTEL INDUSTRY

EXPLORES ATA'S EFFECT DN
TRADITIONAL LDOGING, HIGHLIGHTING
INDUSTRY SHIFTS AND REGULATORY

STRUCTURES, AND COMPETITIVE DYNAMICS
IN HOSPITALITY; DISCUSSES « OLICY ISSUES

CHALLENGES

ARDUND SHORT-TERM RENTAL REGULATIONS|

FOCUS OF THE WORK

IMPORTANCE FOR
REVIEW

MAIN POINT

REVIEWS BUILD TRUST, AND ENHANCE

ERT, E. ET AL. (2016)

ATA SELECTION

EXAMINES THE ROLE OF PEER REVIEWS IN

HIGHLIGHTS THE INFLUENCE OF

TECHWOLOGY (REVIEWS) ON ATA

DECISION-MAKING AND TRUST IN
PEER-TO-PEER PLATFORMS

GUEST ASSURANCE IN ATA; DIGITAL
PLATFORMS MAKE ATA OPTIONS HORE
ACCESSIBLE AND RELIABLE FOR TRAVELERS

BACASTOW, J. & TUSSYADIAH,
I.(2020)

INVESTIGATES EMERGING TRENDS LIKE
"WORKSTATIONS" IN ATA SETTINGS

DISCUSSES NEW ATA TRENDS,

THE COVID-19 PANDEMIC

PARTICULARLY THOSE ACCELERATED
BY SHIFTS IN REMOTE WORK DUE TO

IDENTIFIES REMOTE WORK-FRIENDLY ATA

OPTIONS AS A GROWING SECTOR; CO-LIVING

AND EXTEMDED STAYS ARE INCREASINGLY
POPULAR AMONG DIGITAL NOMADS

CHENG, M. & ZHANG, G.
(2020)

ATA'S RAPID GROWTH

EXPLORES REGULATODRY RESPONSES TO

CONTEXTUALIZES POLICY AND

REGULATORY NEEDS FOR ATA'S

SUSTAINABLE EXPANSION AND
COMMUNITY IMPACT

FOCUSES ON THE NEED FOR BALANCED
REGULATION TO ENSURE ATA BENEFITS
WITHOUT COMPROMISING HOUSING,
COMMUNITY STABILITY

EPIC STAYS |
FERDAMENNSKU

HONNUN NYSTARLEGRA GISTINGA



Yfirlit yfir heimildir fraedilegs kafla

Gisting, sem er dmissandi hluti ferGapjonustunnar og afpreyingaridnadarins, hefur verid ad breytast stédugt 4
undanférnum arum. Ein af pessum breytingum er uppgangur og sivaxandi voxtur éhefébundinnar gistingar.
Ohefdbundin gisting visar til gistimdguleika sem eru &druvisi en pad sem stér hételfyrirtaeki bjéda nu pegar
(Alternative Accommodation Goes Mainstream, n.d.)

Margir gerdir dhefébundinna gististada, svo sem gistiheimili, glamping og dreifd gisting, bjéda ferdaménnum sem
kjésa ad upplifa annad konar reynslu valkost (Adli & Chin, 2021). Ein af asteedunum fyrir slikum vexti i eftirspurn eftir
6hefébundnum gistist6dum & undanfornum timum var ahrif COVID-faraldursins, sem hefur studlad ad sveigjanleika i
fjarvinnu og leitt til pess ad folk leiti frelsis og nyrra aevintyra. Auk pess hefur skammtimferdalégum sifellt meira verid
skipt at fyrir lengri dvoél og einmanareisum hefur bldmstrad i hépaferdir (Alternative Accommodation Goes
Mainstream, n.d.).

Gististadurinn Bed & Breakfast (B&B)

Gisting med morgunverdi (B&B) er tegund gistingar sem bydur upp a yfirnaetur dvol auk pess sem fyrsti matur dagsins
er innifalinn i verdinu. Gistingin er oft gestahts med faum herbergjum. | mérgum tilvikum byr gestgjafinn einnig &
stadnum. Husnaedid ber oft keim af stadbundinni byggingarlist og er pannig mjog taknraent fyrir umhverfid (Landman,
Bed & Breakfast Definition / Meaning, 2020). S6gulegar ibudir geta oft ordid fullkomin stadsetning til ad reka glaesilegt
Bed & Breakfast.

pessi tegund dhefdbundinnar gistingar eykur fjélbreytni i ferdapjonustu sveedisins og eykur addrattarafl samfélagsins
fyrir fer6alanga, vegna pess ad eignirnar eru persénulegar i edli sinu, bjoda upp 4 vinalegt, einkarymi sem hvetur gesti
til ad kynnast stadbundnu umbhverfi (Nuntsu et al., 2004). B&B-rekstrarformid tengist nakvaemlega sjalfbaerum
ferdaupplifunum og er demi um nysképun i ferdapjonustugeiranum, par sem pad hefur stodugt studlad ad
efnahagslifinu og audveldad efnahagslega fjolbreytni.

Baendahus

Landhus er heiti sem notad er til ad lysa dkvedinni tegund dhefdbundinnar gistingar i gestamannapjénustugeiranum,
b.e. gistingu sem er stadsett & landsbyggdinni. Landhusagisting bydur upp 4 meira stadbundna og persénulega
upplifun. bessi tegund gistingar gerir gestum kleift ad upplifa landsbyggdina fra stadbundnara sjénarhorni. Landhus
eru almennt rekin i littum maelikvarda (fa herbergi), sem gerir kleift ad veita mjog persénulega pjonustu. Gestir geta
notid hefdbundnari lifsstils; margar af peim ath6fnum sem bodid er upp 4 medan dvol stendur yfir eru yfirleitt
upplifanir sem endurspegla umhverfid og marka svokallada upplifunartirisma. Pé ad sum sveitahus bjodi eingbngu
upp a grunn gistineetur med morgunverdi, hafa onnur prdast og bjéda upp a heilsulindir (SPAs), veitingastadi og
fiolmargar utivistarathafnir (Landman, Country House Definition / Meaning 2020).

Baendaturisminn

Skilgreiningar 4 landbunadarferdapjonustu eru fjdlmargar i fraediritum, sem endurspeglar évissu um merkingu hennar.
Ein skilgreining lysir landbunadarferdapjonustu sem starfsemi sem felst i ad bjoéda folki fri & bylum eda i sveitum (
Carpio et al.,, 2008). Onnur skilgreining & landbunadarferdapjonustu er ad hun sé vidskiptamodel sem tengir
landbunadarframleidslu og/eda vinnslu vid ferdapjonustu til ad lada ad gesti 4 byli eda bugardi, med pad ad markmidi
ad skemmta og/eda freeda gesti og afla tekna fyrir rekstraradilann (Arroyo et al., 2013)

Allar skilgreiningar 4 landbunadarferdapjonustu aettu ad innihalda eftirfarandi fjogur atridi:

1. ad sameina helstu peetti ferdapjonustunnar og landbunadarins;
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2. ad lada almenning til ad heimsakja landbunadarstarfsemi;
3. ad vera hannad til ad auka tekjur bondabaers; og
4. ad bjoda gestum upp a afpreyingu, skemmtun og/eda freedslu.

Hugtakid "agritourism" er oft notad skiptanlega vié "agri-tourism", "agrotourism", "baendaturisma",
“landbunadarferdapjonustu” eda "agritainment" (National Agricultural Law Center, 2024).

Albergo Diffuso (dreift hétel)

Albergo Diffuso (dreift hétel) Til deemis geta gestaherbergin og ibudirnar verid dreifdar um porpid, i mismunandi
byggingum, méttakan er & stad X, veitingastadurinn 4 stad Y og adrar pjonustur a stad Z, allt innan 300 metra
radiusar. Eitt af sérkenneinkennum pessa italska hugtaks er larétt uppbygging pess, sem dreifir hoteladstodu og
pbjonustu yfir nokkrar byggingar. Til deemis geta gestaherbergin og ibudirnar verid dreifdar um porpid, i mismunandi
byggingum, méttakan er & stad X, veitingastadurinn 4 stad Y og adrar pjonustur 4 stad Z, allt innan 300 metra
radiusar fra midbyggingunni (Paniccia & Leoni, 2017). Vidskiptalikan AD byggir a vidskiptahugmynd, virdisskbpun og
nyskopun:

e Vidskiptahugmyndin byggir 8 markmidinu um ad studla ad endurvakningu porps sem hefur tilfinningalegt tengsl
vid frumkvodulinn.

e Vardandi virdisskopunina er AD gistimodal sem bydur upp @ meira en hotelupplifun. Ferdamadurinn getur buid
eins og heimamadur og upplifad stadbundnar hefdir og menningu.

e Nyskopunin snyr einmitt ad pjénustunni sem er gjérdlik hefdbundnu hételi (Droli, 2019).

Hostel og Glostel

Hugtakid hosteli lysir gististad sem bydur upp 4 ddyra gistingu fyrir félk, svo sem nemendur, verkafdlk eda ferdalanga
med takmarkadan fjarhagsramma. Hosteli bjéda oft upp 4 sameiginlega gistingu, par sem fleiri en einn gistir i sama
herbergi. Adstada eins og badherbergi, eldhus og setustofur er einnig oft sameiginleg med 68rum gestum (XOTELS -
Revenue Management Consulting, 2024c).

Hugtakid Glostel er ord sem sameinar merkingu or6anna “glamur" og "hostel". Glostel er markadshugtak sem notad
er til ad lysa gleesilegri og tiskulegari hotelum. Glostel-hdtelin skera sig Ur samkeppninni vegna sterks aherslu a list og
tisku, en pjénusta pd svipudum markadi sem hételin mida ad, p.e. feréamonnum sem vilja hafa kostnadinn nidri
(XOTELS - Revenue Management Consulting, 2024c).

Tjaldferdir og glamping

Ordid "camping" var upphaflega notad til ad lysa pvi ad gista i tjaldi yfir nétt. | dag getur hugtakid lyst dvél i tjaldi,
bungald, hdsbilum og glamping-tjéldum, svo faein deemi séu nefnd, a tjaldstzedi (Adamovich et. al, 2021).

Hugmyndin um utilegu hefur breyst med timanum, med nyjum sérmarkadi sem hofdar til sjalfbaerra ferdamanna.
Glamping — stytting @ "glamorous camping" — bydur upp a leid til ad upplifa jdkvaeda peetti dtilegunnar 4 medan
neikveedum er haldid i [dgmarki. Sumir af mikilveegustu pattunum sem ferdamenn sem velja glamping-gistingu meta
eru geedi bunadar og innréttinga. Adrir mikilveegir paettir eru pjonustugaedi og natturulegt umhverfi (Hrgovic et al.,
2018).
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SVOT-greining

Mynd: The Torfhus Retreat, island



SWOT-greining

Tillaga ad SWOT-greiningu fyrir Epic Stays kannar &hrif préunarverkefnisins a dreifbyli 4 {slandi, italiu, irlandi, Sléveniu
og i Hollandi, med aherslu 4 baedi mogulega kosti og askoranir, med hlidsjén af pdlitisku, efnahagslegu, félagslegu,
taeknilegu, umhverfislegu og lagalegu umhverfi (PESTEL). bar sem Epic Stays er verkefni sem samraemist beint
evropskum og alpjédlegum stefnum um umhverfisabyrgd og atvinnusképun i dreifbyli, teljum vié ad um sé ad raeda
nytt, timanlegt og videigandi verkefni i natima félags- og efnahagslegu landslagi. Med pvi ad kynna meginreglur
vistferdamadla dsamt samfélagsproun og nystarlegri honnun stefnir verkefnid ad pvi ad gagnast ferdaménnum,
gestgjafum, samfélégum og umhverfinu jafnt.

Vid vidurkennum askoranir vid ad hrinda verkefninu i framkveemd; par 4 medal haa uppsetningarkostnad fyrir sumar
eignir og hugmyndir, sem getur verid sérstaklega krefjandi fyrir litil og medalstor fyrirtaeki (SMEs). Ennfremur geta
reglugerdar- og lagalegir vankantar komid upp a datlanagerdarstigum, sem gaetu tafid préunarstarf.

bratt fyrir slik taekifaeri og hindranir syna pessi rannsdknarskyrsla og fylgirit hennar ad Epic Stays bydur upp a veruleg
teekifeeri fyrir dreifbylis samfélég. Hun gefur peim teekifaeri til ad taka stjorn a eigin framtid med nyskdpun, 68rum
eignarhattaformum, frasogn og skapandi markadssetningu, auk innleidingar nyrrar teekni sem stydur vid adrar
gistimoguleika. bessi valdefling getur leitt til sjalfbaers vaxtar og bzettrar lifsgeeda i dreifbyli.

Ferdapjonustugeirinn er edli sinu samkvaemt éstodugur og vidkveemur fyrir ytri aféllum sem geta haft dhrif a seiglu og
viokvaemni smarra og medalstorra fyrirtaekja. Adfangakedjuvandamal i fdmennum byggdum, svo sem vardveisla
audlinda og innvida, 6gna enn frekar farszlli innleidingu. Enn fremur geeti samkeppni fra stéorum alpjédlegum
fyrirteekjum eins og Airbnb grafid undan markadshlutdeild og ardsemi verkefnisins. | hnotskurn, pratt fyrir ad Epic
Stays hafi moguleika a ad studla ad jdkvaedum breytingum i dreifdum byggdum med sjalfbeerum ferdapjénustu og
nystarlegum gistirymum, parf pad ad yfirstiga verulegar askoranir og dgnir til ad nd markmidum sinum.

STRENGTHS WEAKNESSES
« Project goals match with European and many global policies on environmental sustainability and « Some properties and concepts may face high set up charges - e.q. significant capital can be
tural job creation challenging for SHEs

« The project allows for the promotion of ecotourism principles - good for tourists. hosts, « Some properties and concepts may face planning, regulatory and legal challenges

communities and environment

« Meeting existing and future tourism demands by offering unique authentic tourism experiences
that are distinctive, environmentally sustainable, immersive and memorable reflecting local
culture, heritage and environments.

« Epic Stays accommodation is small, flexible and resilient by adapting to market trends, guest
preferences and changing environmental requlations. This provides agility and helps the sector
stay competitive, relevant and strong

« On the other hand, it is also easily scalable creating Epic Stays destinations that positively
contribute significantly to the overall tourism industry (educating and changing mindsets

+ Seasonality: Relying on businesses in the surrounding area for food, experiences
entertainment etc. Can fluctuate demand and ultimately revenue if these businesses are
closed during off season making it challenging to maintain a consistent profit throughout the
year

« Standing Alone in a highly competitive crowded market requires innovation and differentiation
e.q., may be a lesser choice due to unideal location, lack of appeal to diverse tourist types
hard to market and promote alone, lack of additional product offerings in comparison to
hotels.

« Lack of skills and knowledge in Epic Stays principles so they lack understanding in eco

tourism principles. sustainable practices and how to implement, manage and promote

iIanVHYCj environments etc.) Consider mobile modular units that dont need p|eﬂNN] environmentally responsible alternative tourism accommodation. Cant maximize
construction or renovation costs. Consider joint ventures, loyalty programs, diverse property opportunities for sustainability. Not meeting customer expectations. Not involying community
portfolios, brand presence. properly, compliance, certification.

« Dffers rural communities an opportunity to control their own destiny through novel and innovative + Tourism is a volatle and exposed industry, which suffers from many extemal shacks. SHE

developments need to develop resilience

+ New technologies will support novel ideas and creativity in the sector and facilitate alternative « Underpopulated areas may face logistic challenges with development (e.. resources and
accommodation development infrastructure requirements]

« Innovative sustainable approaches where tourism, technology, sustainable tourism and rural - Competition from major global companies(e.g. Airbnb) pose a threat
regeneration combine to enhance guest experiences, increase competitive positioning, minimize » Reduced demand due to local competition and pricing pressures e.g., currency fluctuations
environmental impact and promote eco-conscious travelers and experiences and the cost of holidays in comparison to other destinations

« Scalability measures and larger scale adaptability to market trends and demand. Bullding « Insurance and risk management. The high cost of insurance for property damage, liability
destinations with positive reputation branding, improved tourist perceptions and behaviours, claims and business operations impacting financial stability
positive community and tourist relationships, enhanced appeal and reduced business costs due = Lack of staff, in terms of availability and competency, especially in rural areas that need
10 energy efficiencies and waste reduction specific skills and experience. Time poor entrep! feel stressed and compromised.

Tafla 9. SWOT-greining

SWOT-umraedur
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Fyrirliggjandi SWOT-greining fyrir Epic Stays kannar méguleg ahrif pess & dreifbyli 4 islandi, italiu, irlandi, Sléveniu
og i Hollandi. Verkefnid samreemist evrdpskri og alpjédlegri stefnu um umhverfisdbyrgd og atvinnuskdpun i
dreifbyli, sem gerir pad ad timanlegu og videigandi framtaki. Med pvi ad efla vistferdamennsku, samfélagsproun
og nystarlega honnun stefnir Epic Stays ad pvi ad gagnast ferdamoénnum, gestgjafum, samfélogum og
umhverfinu. Hins vegar geta askoranir, svo sem hair uppsetningarkostnad fyrir sma- og medalstor fyrirtaeki (SMF)
og reglugerdartalmar, hindrad proun. bratt fyrir pessar hindranir bydur Epic Stays upp a veruleg teekifaeri fyrir
dreifbylis samfélog til ad tileinka sér 6hefdbundnar gistilausnir, taka upp nyja taekni og studla ad sjalfbserum vexti.

Epic Stays hefur verulegt taekifaeri til ad studla ad sjalfbaerri proun i dreifbyli med vistferdamennsku og nystarlegum
gistimoguleikum. Hins vegar parf pad ad yfirstiga askoranir a bord vid haa uppsetningarkostnad, reglugerdarhindrun,
arstidabundnar tekjusveiflur og harda samkeppni fra steerri vettvangi. Ef pessum malum er sinnt af ahrifarikum haetti
getu Epic Stays-fyrirtaekin studlad ad langtima sjalfbaerum vexti i ferdapjénustu i dreifbyli og beett lifsgaedi
heimamanna.
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Rammi og
haefniviomio
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Haefnipaettirnir sem taldir eru upp i eftirfarandi toflu lysa lykilhaefnis sviGum sem eru naudsynleg fyrir pa sem starfa i
geiranum sjalfbaerrar ferdapjénustu og éhefdbundinna sveitalrraeda. Pessir haefnipaettir voru prdadir sem hluti af Epic
Stays-verkefninu og byggja & ndverandi straumum i sjalfbaerri fer6apjonustu sem og sérstoku dskorunum og
tekifeerum sem finnast i sveitum Evrépu. Med vaxandi vinseldum éhefdbundinnar ferdapjénustu eykst eftirspurn
eftir haefu vinnuafli sem getur préad, stjérnad og kynnt sjalfbaerar ferdapjonustuadferdir sem virda gildi samfélagsins
og styrkja efnahagslega seiglu. betta feernikargrind pjénar sem grunnvisir fyrir starfsnam og pjalfun (VET) sem midar
ad pvi ad veita patttakendum naudsynlega faerni til ad na arangri i 6hefdbundinni dreifbylisferdapjonustu. Han naer
ekki adeins til teeknilegra patta i gististjiornun heldur einnig til félags- og efnahagslegra sem og umhverfislegra
samhengi sem eru mikilvaegt fyrir sjalfbaera dreifbylispréun.

bessir hafnispeettir samreemast stefnu Evrépusambandsins sem stydur sjalfbaerni, efnahagsvoxt i dreifbyli og
atvinnuskopun, og undirstrika skuldbindingu Epic Stays vid ad efla ferdamennsku sem gagnast stadbundnum
samfélégum, verndar nattdru- og menningaraudlindir og skapar merkingarbaer atvinnutaekifeeri. Haefnispaettirnir
undirbuda nemendur til ad takast a vid ymsa peetti sjalfbeerrar ferdamennsku, par @ medal ad stjérna umhverfisadhrifum,
byggja upp samstarf vid stadbundna hagsmunaadila og kynna menningararfleifd. Fer6amenn nutimans leita sifellt
meira eftir ekta og djupsteedum upplifunum sem tengja pa vid stadbundna menningu og natturulegt umhverfi. bessi
bréun krefst pess ad gististadir skilji sjalfbzerar starfshaetti og leggi sig fram um ad vardveita menningararfleifd og
umhverfi afangastada sinna.

i 1j6si pess hve ferdamannaidnadurinn er rt breytilegur, einkum vegna sibreytilegra markadskrofur, leggur ramminn
aherslu a stafraena laesi og adlégunarhaefni. Taekni er naudsynleg til ad auka adgengi, synileika og rekstrarhagkveemni
i 6hefdbundnum gististddum. Heaefni i stafraenni markadssetningu, samskiptum vid vidskiptavini og netbokunarkerfum
er naudsynleg til ad na til alpjédlegra gesta og tryggja jakvaeda upplifun peirra. Enn fremur er adlégunarhaefni lykilatridi
pbegar ferdamannastraumurinn breytist, til deemis med auknum fjolda ferda vegna fjarvinnu og vaxandi dhuga a
umhverfisveenum og upplifunarferdum.

pessi rammi veitir patttakendum sveigjanleika til ad innleida nyskdpun og adlaga tilbod sin ad nyjum eftirspurnum.
Auk pess leggja haefnividmidin dherslu @ umhverfisvernd og menningarlega vardveislu, sem endurspeglar markmid
Epic Stays um ad forgangsrada sjalfbaerri préun sem virdir menningararfleifd heimamanna og verndar natturulegt
landslag. Ohefdbundin gististadir starfa oft a vistfraedilega eda menningarlega vidkveemum svaedum, sem krefst pess
ad veitendur innleidi umhverfisvaenar adferdir og stydji verndunaradgerdir. Medvitund um umhverfisvernd, asamt
pbekkingu a vistvottunarstodlum, gerir nemendum kleift ad reka gististadi sem virda badi umhverfid og hagsmuni
samfélagsins, lada ad sér umhverfisvitada ferdalanga og tryggja langtima sjalfbeerni 4fangastada. Fjarmalalaesi og
vidskiptadaetlanagerd eru einnig mikilvaegir peaettir i pessu ramma, sem tryggja ad nemendur bui yfir faerni til ad reka
fjarhagslega sjalfbaer starfsemi.

Heefni i fjarmalastjornun studlar ad skilvirkri fjarhagsdaetlunargerd, fjarfestingum i sjalfbaerri innv

Haefni i fjarmalastjornun studlar ad skilvirkri fjdrhagsdaetlunargerd, fjarfestingum i sjalfbaerri innvidum og traustum
vidskiptalikbnum sem pola efnahagslegar sveiflur. bessi fjarhagslegi grunnur er sérstaklega mikilvaegur fyrir litil og
medalstor fyrirtaeki (SMEs) & landsbyggdinni, sem eiga oft i erfidleikum med ad afla fjarmagns og takast a vid
arstidabundna eftirspurn. A3 lokum er skilningur & stefnumotun og reglugerdarfylgni lykilatridi i ferdapjonustu i
dreifbyli. Par sem stjornvéld og sveitarstjornir setja reglur um stjorn vaxtar fer6apjénustu 4 svaedum med mikla
eftirspurn tryggir pekking a pessum reglum ad gististadir starfi I10glega og abyrgan hatt. bessi faerni eykur medvitund
um stadbundna stefnu vardandi skammtimaleigu, umhverfisstadla og samskipti vid samfélagid, sem er naudsynlegt til

ad vidhalda jakveedum tengslum vid heimamenn og uppfylla lagalegar krofur.
Tafla 9. Yfirlit yfir viotaekari haefnipaetti
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Understanding global and local sustainable
tourism  principles, frameworks, and best
practices.

Developing tourism strategies that balance
economic benefits with environmental and social
responsibility.

Creating policies and practices that support
sustainable resource use and minimize negative
impacts on local ecosystems.

Creating policies and practices that support
sustainable resource use and minimize negative
impacts on local ecosystems.

Building  strong  relationships ~ with  local
stakeholders, including residents, community
leaders, and cultural groups.

Designing tourism experiences that respect local
customs and traditions, fostering cultural
sensitivity among visitors.

Demonstrating flexibility in business models to
respond to evolving tourism trends, such as
remote work travel, experiential tourism, and eco-
conscious tourism.

Creating innovative offerings, such as eco-lodges,
glamping, or immersive cultural experiences, that
cater to niche markets.

Experimenting with new concepts like modular
accommodations or seasonal offerings to stay
competitive and adaptable.

Identifying and preserving local cultural assets,
including historical buildings, local traditions, and
artisanal crafts.

Incorporating cultural heritage elements into
accommodation design and quest experiences,
enhancing authenticity.

Applying the Albergo Diffuso model and similar
approaches that repurpose historic buildings,
supporting cultural preservation and providing
unique visitor experiences.
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BROADER COMPETENCIES

Sustainable
Tourism
Development

Community
Engagement
and Social
Responsibility

Adaptability and
Innovation in
Business Models

Cultural
Heritage
Conservation

Environmental
Conservation
and Managemen

Digital
Marketing and
Technological

Innovation

Financial
Literacy and
Economic
Resilience

Policy
Awareness and
Regulatory
Compliance
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efficient operations.

habitat  preservation,  and
conservation efforts.

sourcing local  materials  and
transportation emissions.

and customer engagement tools.

quality.

digital sustainability reporting.

Managing financial resources effectively, including
budgeting, cost control, and revenue management
to ensure economic sustainability.

Planning for long-term financial resilience by
diversifying revenue streams and investing in
sustainable infrastructure.

Securing funding or grants for sustainable tourism
projects, such as green certifications or eco-
friendly facilities.

Understanding national and local tourism
requlations, including licensing, zoning, and
environmental compliance.

Keeping up with EU and global sustainable tourism
policies, aligning practices with standards like the
UN Sustainable Development Goals (SDGs).
Navigating legal issues associated with short-term
rentals, land wuse, and cultural heritage
conservation.

Implementing eco-friendly practices such as
waste reduction, water conservation, and energy-

Understanding and promoting biodiversity, natural
environmental

Ensuring sustainable use of resources and
reducing carbon footprint through initiatives like
reducing

Utilizing digital tools and platforms for effective
marketing, including social media, booking sites,

Analyzing and responding to customer feedback
through digital review systems to improve service

Staying updated with technology trends in tourism,
including virtual tours, booking automation, and



Delivering  high-quality, personalized  guest
services that foster memorable, culturally rich

Identifying and mitigating risks associated with
tourism volatility, such as economic downturns,

experiences. natural disasters, and seasonality.
« Adapting services to meet the needs of diverse Risk « Developing contingency plans for critical areas
9 9 gency
tourists, including eco-conscious  travelers, \® Management like staffing, resource shortages, or sudden

adventure seekers, and wellness tourists. "
Cultivating skills in handling guest feedback and and Resilience
resolving service issues to maintain high
satisfaction levels and encourage repeat visits.

regulatory changes.

Building resilience through practices that ensure
steady operations, such as maintaining flexible
business models and fostering local supply chains.

Demonstrating leadership qualities that inspire a
commitment to sustainability and quality among
team members.

Creating long-term plans that integrate
sustainability goals, economic viability, and

community impact. . - . . .
NIy imp ) ) Strategic 7« Training staff in sustainable practices and guest
* Anticipating and planning. for  future tourism < : engagement to deliver consistent, high-quality
trends, such as climate resilience, demographic Planm"g and senvice '
Icha:lges, a'nd new tl'ounst e'xpectalluns. rateqi s“smmab'l'ty  Fostering an inclusive and collaborative workplace
o Imy ) o f
" continuous impr stralegies Vision culture that values local input and cultural

to enhance sustainability, guest satisfaction, and

e understanding.
community involvement.

Kjarnapeettir faerni fyrir sjalfbaera ferdapjonustu og ohefdbundina gistingu

Tafla meginpattahafni hér ad nedan synir naudsynlega faerni og pekkingu sem parf til drangursriks rekstrar i
sjalfbaerum ferdapjénustu og dhefdbundnum sveitaadstédum. b ad vidtaekari hafnistaflan veiti yfirgripsmikla syn a
almenna feerni 4 pessu svidi, leggur meginpattahaefnin aherslu 4 pa sérteeku, hagnytu hafileika sem eru naudsynlegir
til ad reka og kynna éhefdbundna gistingu & sjalfbaeran, hagkveeman og samfélagslega midadan hatt. | sjalfbaerum
ferdapjonustu neer vidtaekari haefni yfir fjolbreytt drval studningshaefni, svo sem adlégunarhzefni ad
markadsbreytingum, stefnumadtunarkunnattu, patttoku i samfélaginu og umhverfisvernd.

bessir heafileikar veita heildreena syn a greininna og undirbla einstaklinga fyrir ymsar skyldur innan sjalfbaerrar
ferdapjonustu. beir eru naudsynlegir fyrir alhlida grunn i sjalfbaernishugmyndum, teeknanotkun og samfélagstengslum
— lykilatridum fyrir upplystar dkvardanir og langtimadaetlanir, en peir kunna ekki alltaf ad nytast beint i daglegum
rekstri. Ofugt vid petta takna kjarnahaefni pa grundvallarfaerni sem beinlinis tengist daglegri stjérnun og starfsemi
gististada i sjalfbaerri ferdapjonustu.

bpessar feerni fela i sér innleidingu sjalfbzerra starfshatta, fjarmalastjornun, reglufylgni og skapandi upplifanir
vidskiptavina. betta eru grunnfaerni sem krefjast kunnattu, par sem paer hafa veruleg ahrif 4 gaedi pjonustu,
rekstrarhagkveemni og umhverfisadgerdir. Til deemis, 4 medan vidtaekari faerni undirstrikar hlutverk stafreennar taekni
i fer8apjonustu, beinist kjarnfeerni sérstaklega ad pvi ad nd tékum a stafreenum markadsteaekni til ad lada ad
umhverfismedvitada ferdalanga. A sama hatt og vidteekari haefniskrofur leggja aherslu & mikilvaegi patttoku i
samfélaginu, forgangsrada kjarnaheaefniskréfur pvi ad byggja upp sterk tengsl vié stadbundna hagsmunaadila til ad
tryggja daframhaldandi samstarf. Kjarnahazefniskrofur tryggja einnig rekstrarhagkveemni, Oryggi og danaegju

vidskiptavina.

Hzefni eins og ahaettustyring, oryggisreglur fyrir gesti og umhverfismatsgerdir eru naudsynlegar til ad stjérna
dvalarstodum 3a landsbyggdinni & skilvirkan hatt. bessar haefniskrofur krefjast sértaekrar teeknilegrar pekkingar og
nakveemrar framkvaemdar, par sem paer eru mikilvaegar til ad veita gestum 6rugga, anaegjulega og sjalfbaera upplifun
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4 sama tima og studla ad langtima sjalfbaerni fyrirtaekisins. Auk pess veita kjarnahaefni i fjdrmalastjérnun og
stefnumdtun rekstraradilum vald til ad byggja upp traustan fjdrmalagrunn. betta felur i sér gerd fjarhagsaaetlana,
kostnadarstjérnun og drangursrika tekjudflun — sem er naudsynlegt fyrir sjalfbaerni, sérstaklega i dreifbyli par sem
efnahagslegar askoranir geta verid verulegar. Rekstraradilar sem bua yfir pessari fjarmalahafni eru betur i stakk bunir
til ad takast 4 vid arstidabundnar sveiflur og markadsbreytingar sem edlilegar eru i ferdapjonustu, sem gerir peim kleift
ad halda afram fjarfestingum i sjalfbaerum starfshattum jafnvel utan haannatima.

Tafla 10. Kjarnapeettir

Sustainable Practices Implementation Financial Management and Budgeting

Competence in managing finances effectively, including budgeting, cost
control, and revenue generation, ensuring the financial sustainability of
accommodations.

Apply eco-friendly practices in daily operations, including waste
management, water conservation, energy efficiency, and respansible
sourcing.

Community Engagement and Collaboration Environmental Impact Assessment

Assess and monitor the envi impact of ion practices,
adapting operations to reduce ecological footprint and comply with green
certification standards.

Apply eco-friendly practices in daily operations, including waste
management, water conservation, energy efficiency, and responsible CORE

COMPETENCIES

Digital Marketing for Tourism Cultural Heritage Preservation Techniques

Proficiency in using digital platforms, social media, and online booking
systems to market accommadations and attract a wider audience,
especially eco-conscious travelers.

Knowledge of preservation practices for historic and cultural sites, including
skills in repurposing traditional buildings for tourism (e.g., Albergo Diffuso
model).

t Safet: Risk M t
Customer Service and Experience Design Ouest Safety and Risk Hanagemen

Implementing health, safety, and risk management protacols, particularly in
remote or rural settings, ensuring a safe environment for both guests and
staff,

Proficiency in using digital platforms, social media, and anline hooking systems to
market accommodations and attract a wider audience, especially eco-conscious
travelers.
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Maelt er med

Verkefnid Epic Stays varpar ljési 8 einstok taekifeeri og askoranir sem pjénustuadilar i sveitamenntun standa frammi
fyrir. Pad leggur aherslu a vidkvaemt jafnveegi milli efnahagslegs vaxtar, patttoku samfélagsins og umhverfisverndar.
bpar sem sjalfbaer ferdapjénusta feer sifellt meiri athygli @ heimsvisu — pokk sé feralongum sem eru sifellt medvitadri
um vistfreedileg malefni, velferd samfélagsins og addrattarafl ekta menningarupplifana — hefur pessi hreyfing veruleg
ahrif a dreifbyli. Hér getur ferdapjénustan endurvakid efnahaginn, en um leid sett prysting a stadbundnar audlindir og
samfélagsgerdir vegna aukins fjolda ferdamanna. Ferdapjonusta i dreifbyli, i tengslum vid 6hefdbundna gistingu, bydur
upp a mikla moéguleika til ad skapa verdmaeti sem nytast baedi pjonustuadilum og samfélégum jafnt sem vistkerfum.
Med pvi ad tileinka sér sjalfbaerar starfshaettir geta pessar gistingar nytt tengsl sin vid stadbundna menningu, hefdir
og natturufegurd, sem gerir paer frabrugdnar hefdbundnum borgarferdapjénustuvalkostum. Hvort sem um er ad raeda
vistgistingar, buthotel eda nystarlega likon eins og Albergo Diffuso, sem umbreytir sdgulegum byggingum i gististadi,
bjoda pessir gististadir gestum upp a ekta upplifanir sem virda arfleifd samfélagsins og vernda umhverfid. Til ad nyta
bennan moguleika til fulls purfa pjénustuveitendur hins vegar ekki adeins pekkingu a gestgjafaridnadi heldur einnig
traustan skilning a sjalfbaerni, samfélagslegum tengslum og haefni til ad adlagast breyttum markadi.

Meelikvardar verkefnisins snlast um hagnyta faerni sem er naudsynleg fyrir sjalfbaera ferdapjonustu. Fra pvi ad efla
umhverfisvernd og vardveislu menningararfs til ad auka stafraeena markadssetningarfaerni og styrkja fjarhagslega
seiglu, adstoda pessar leidbeiningar pjonustuadila i dreifbyli vid ad modta vidskiptalikon sem samraemast bestu
starfshattum sjalfbaerni. bzaer undirstrika einnig mikilvaegi samstarfs, enda blémstrar sjalfbaer ferdapjonusta med
sameiginlegum syn fyrirtaekja, heimamanna og hagsmunaadila. batttaka samfélagsins i fer6apjénustu skapar umhverfi
fyrir jakveed félagsleg og efnahagsleg ahrif, sem gagnast 6llum og byggir upp langtima studning vid sjalfbaerar adgerdir.
Ennfremur eru nysképun og adlogunarhafni naudsynlegir fyrir arangur i sibreytilegu fer6amannarumhverfi. Nyjar
stefnur — svo sem ferdir vegna fjarvinnu, upplifunarferdapjénusta og umhverfisvaenar gistingar — méta nyjar vaentingar
ferdamanna. bjénustuadilar i sveitaferdapjonustu aettu ad vera tilbunir ad adlaga sig med sveigjanlegum og
nystarlegum vidskiptalikbnum sem samraemast pessum straumum, 4 sama tima og peir vidhalda skuldbindingu sinni
vid sjalfbaerni. Til deemis getur notkun stafraenna verkfaera og netpalla aukid ndd og patttoku pjénustuadila, sem gerir
adrar gistimoguleika adladandi fyrir alpjodlegan markhép sem szekist eftir umhverfisvaenum og ekta ferdaupplifunum.

Develop strategies to build Encourage providers to develop
and maintain strong financial literacy and resilience
relationships with local through budgeting, diversifying
communities and revenue streams, and securing
stakeholders. funding for sustainable infrastructure.
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Offer training on flexibility and
innovation in business models
to cater to trends such as
remote work travel,
experiential tourism, and eco-
conscious accommodations.

6

Train providers to regularly
assess the environmental

impacts of their operations
and adjust practices
accordingly.

itiatives  tha!

Create a risk management
framework for rural
accommodations, addressing issues
such as guest safety, natural
disasters, and operational
disruptions.

Provide guidance on navigating local,
national, and EU tourism regulations,
including short-term rental laws,
environmental compliance, and
cultural heritage protection.

Encourage providers to offer
culturally immersive, eco-
friendly experiences that align
with sustainability goals.

evelop packages that include nature

cons

ation, local heritage, and community

focused activities.

Rationale: By aligning guest experiences with
£CO-CONSCious and cultural themes,
accommodations can attract tourists who
prioritize ethical and responsible travel

Build partnerships with local
businesses, government bodies,
and sustainability-focused
organizations to support long-
term tourism goals and
infrastructure development.

Rationale: Collaborative efforts help amplify
npact, share resources, and foster a united
approach to ainable rural development

maximizing benefits across the community
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Frekari upplysingar

Myndheidur: Fossatun Pods & Cottages, island



Designing Innovative Tourism Stays

Fyrir frekari upplysingar heimsaekid
https://epicstays.eu/, par sem pid getid
hladid nidur Epic Stays Compendium,
skodad namskeid okkar um
starfsmenntun og pjalfun og fraedst

nanar um adrar sveitargistingar um alla
Evropu.

L] momentum
[educate + innovate]

STENDEN =]
urihversity of ﬁ TUS

Bppdepd] SLERALE

Fjdrmagnad af Evropusambandinu. Skodanir og vidhorf sem hér koma fram eru
hins vegar eingdongu hofundar (héfunda) og endurspegla ekki endilega skodanir
Evropusambandsins né Framkvaemdarstofnunar Evréopu um mennta- og
menningarmal (EACEA). Hvorki Evrépusambandid né EACEA bera dbyrgd a peim.
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